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Multi User Manager wer. 2.0

W tym dokumencie opisano poszczegdlne elementy,
funkcje i zalety oferowanego przez Bosch rozwigzania
Multi User Manager. Jego aplikacja jest oparta na
przegladarce i wspotpracuje z systemami kontroli
dostepu i centralami alarmowymi sygnalizacji
wtamania firmy Bosch.

Multi User Manager umozliwia zarzadzanie centralami
MAP 5000 i ich uzytkownikami.

Aplikacja utatwia i przyspiesza administrowanie
danymi uzytkownikow i centralami przez zdalny
dostep zamiast obstugi na miejscu. Funkcje
zarzadzania sg teraz dostepne w intuicyjnych
interfejsie internetowym za pomoca kilku klikniec.

Interfejs uzytkownika Multi User Manager wyglada i
dziata podobnie do innych aplikacji internetowych
systemu kontroli dostepu Bosch, utatwiajac obstuge.
Interfejs uzytkownika jest poza tym konfigurowalny, a
kazdy uzytkownik moze zmienia¢ jezyk interfejsu w
trakcie pracy, bez wylogowywania.

Ta wersja jest dostepna w jezyku angielskim,
niemieckim, holenderskim i polskim.

Multi User Manager obstuguje nastepujace typy
uzytkownikoéw:
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» Administrowanie danymi uzytkownikow z

central alarmowych sygnalizacji wtamania

» Uporzadkowana wizualizacja central w widoku
»drzewa” zgodnie ze strukturg geograficzng lub
organizacyjna

Przypisywanie uzytkownikéw do wielu central
za pomoca jednej procedury

Intuicyjny graficzny interfejs uzytkownika (GUI)

utatwiajacy obstuge

Dziata w komunikacji z Access Management
System(AMS)

Obstuga 800 central alarmowych sygnalizacji
witamania i 20 000 uzytkownikéw

« Administrator
» Operator
e Sterownia

Kazdy typ uzytkownika musi by¢ utworzony w
gtéwnym systemie kontroli dostepu i kazdy ma inne
uprawnienia. W zaleznosci od uprawnien operatora w
programie sg dostepne nastepujace funkcjonalnosci
Multi User Manager:

« Tworzenie central

« Zarzadzanie synchronizacjg central

« Tworzenie uzytkownikow central

Wiecej informacji na temat typdw uzytkownikow i ich
zastosowan mozna znalez¢ w instrukcji obstugi Multi
User Manager.

Wsrdd kilku funkcjonalnosci Multi User Manager
dostepne sa nastepujgce opcje pomagajace w
zarzadzaniu danymi uzytkownikow central i
administrowaniu centralami:

» Sktadnik synchronizacji

 Lista uzytkownikéw

» Funkcja drzewa central

« Zakresy uzytkownikow

» Koncepcja centrali referencyjnej
* Pomoc
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Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji Funkcje.

Ogolne informacje o systemie

Multi User Manager umozliwia komunikacje kilku
wspotpracujacych ze sobg komponentéw. Do
skonfigurowania catego systemu potrzebne sg
nastepujace sktadniki:

Oprogramowanie:

« Wybodr oprogramowania AMS Multi User Manager.
Pakiet oprogramowania Access Management
System LITE i Multi User Manager.

e Alternatywnie Multi User Manager mozna dodac
jako funkcje do dowolnego (istniejgcego) systemu
Access Management System wer. 5.5. Wiecej
informacji na temat tego oprogramowania mozna
znalez¢ w arkuszu danych Access Management
System.

Sprzet:

» Centrale alarmowe sygnalizacji wtamania MAP
5000 z najnowszym oprogramowaniem uktadowym.

Access Management System

Access Management System (AMS) to doskonale
skalowany i tatwy w obstudze standardowy system
kontroli dostepu firmy Bosch, ktory taczy
zaawansowane funkcje z intuicyjna obstuga.

Access Management Server jest gtdwnym
sktadnikiem stuzgcym do przetwarzania wszystkich
danych. Koordynuje dziatanie wszystkich sktadnikéw
sprzetowych i programowych.

MAP 5000

System Modular Alarm Platform 5000 to skalowalna
centrala alarmowa sygnalizacji wtamania
przeznaczona do srednich i duzych instalacji.

Mimo ze Multi User Manager jest instalowany
osobno, komunikuje sie z serwerem tozsamosci
serwera ACS, ktéry dziata w tle.

Komunikacja miedzy sktadnikami zostata
przedstawiona na ponizszym diagramie:
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Rys. 1: Komunikacja pomiedzy Multi User Manager,
ACS i centralami
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Aplikacje Multi User Manager mozna dodac,
instalujgc dodatkowe licencje w gtownym systemie
kontroli dostepu. Zapoznaj sie z informacjami
dotyczacymi zamawiania.

Administracja centrali

» Tworzenie i importowanie central alarmowych
sygnalizacji wtamania MAP 5000. Obstuguje do 800
central.

* Funkcja drzewa central do porzadkowania central
w strukturze hierarchicznej na 16 poziomach.
Tworzenie grup poprzez porzadkowanie central
wedtug kryterium, np. lokalizacji.

« Tryby zabezpieczony i niezabezpieczony stuzg do
wykrywania zmian dokonanych lokalnie w
centralach i przerywania synchronizacji.

Sktadnik synchronizacji

+ Interwat synchronizacji.

» Czas reakcji centrali.

» Synchronizacja przerywania na zadanie.

Lista uzytkownikow

+ Pokazuje liste uzytkownikéw central.

« Tworzenie, edytowanie i usuwanie uzytkownikéw.
Obstuguje do 20 000 uzytkownikow.

- Koncepcja uzytkownika wielu central pozwala na
przypisanie jednego uzytkownika do wiecej niz
jednej centrali.

+ Eksportowanie oséb utworzonych w Multi User
Manager do Access Management System.

« Importowanie oséb utworzonych w Access
Management System do Multi User Manager.

Zakresy uzytkownikow wielu central

« Centrale MAP 5000 zapewniajg zakresy
identyfikatoréw zarezerwowane tylko dla
uzytkownikéw wielu central.

« Poczatkowe zakresy dla uzytkownikow wielu
central sg importowane z centrali referencyjnej
(patrz ponizej)

» Zakresami uzytkownikéw wielu central mozna
zarzagdza¢ w Multi User Manager.

+ Ustawienia zakresow wprowadzane w Multi User
Manager sg eksportowane do wszystkich central i
synchronizuja sie z nimi.

Centrala referencyjna

Funkcja centrali referencyjnej umozliwia import
danych istniejgcych centra alarmowych sygnalizacji
wtamania MAP 5000:

» Profile dostepu MAP 5000 i Profile SmartKey
« Zakresy uzytkownikow wielu central
« Uzytkownik wielu central
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Funkcja tworzenia kopii zapasowej

Funkcja tworzenia kopii zapasowej umozliwia
przechowywanie i przywracanie danych Multi User
Manager.

Uwagi dotyczace instalacji i konfiguracji

Wymagania dotyczace serwera
Serwer to komputer, na ktorym dziata system ACS i
aplikacja Multi User Manager.

Systemy operacyjne +  Windows 11 Professional i Enterprise 23H2

«  Windows Server 2019 (Version 1809) (64bit,

Instalacje na innym Standard, Datacenter);

systemie operacyj-
nym

Windows Server 2022 (64-bitowy, Standard,
Datacenter)
moze zakonczy¢ sie

powodzeniem +  Windows 10 Professional and Enterprise 22H2

aleniejestobjeta = Windows 10 21H2 LTSC

arancja.

Bw 12 +  Nalezy upewnic¢ sie, ze zainstalowa-
ne s3 najnowsze aktualizacje
oprogramowania.

Systemyzarzadza- -  SQL Server 2019

nia bazami danych ) o
-+ Nalezy zawsze uzywac tego samego

wystapienia bazy danych jak w przypadku
systemu ACS (gtéwnego systemu kontroli
dostepu)

Obstugiwane prze- Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge
gladarki (Chromium based)

«  Nalezy uzy¢ najnowszej wersji przegladarki
przeznaczonej do systemu operacyjnego
Windows.

Minimalna rozdziel-
czo0$¢ monitora (do
obstugi interfejsu
aplikacji)

FullHD 1920x1080

Minimalne wymaga- -
nia sprzetowe

Procesor Intel i7, 10. generacji
- 16 GBRAM (32 GB—zalecane)
250 GB wolnego miejsca na dysku twardym

«  Predkos$c transmisji dysku twardego 300MB/s
ze Srednim czasem reakcji < 10ms (zaleca sie
uzywanie dysku SSD)

+  Kartagraficzna
- 256 MB pamieci RAM
- Rozdzielczos¢ 1280x1024 (jesli chcesz
uruchomic klienta Map View na serwerze
AMS, zastosuj rozdzielczos¢ graficzna zale-
cang dla tego klienta).
- Co najmniej 32 tys. koloréw

- Karta Ethernet 1 Gbit/s

«  Wolny port USB lub udziat sieciowy na pliki
instalacyjne

Parametry techniczne

Jezyki interfejsu uzytkownika

- angielski,

* niemiecki,

« niderlandzki,

« polski,

Specyfikacje techniczne i wymagania dotyczace AMS
mozna znalez¢ w arkuszach danych AMS dostepnych
w katalogu internetowym firmy Bosch.

Informacje do zaméwien

AMS-BMUMLIT Oprogr. zarzadzajagce AMS Multi User
Pakiet oprogramowania AMS Multi User Manager
obejmujacy licencje na 2 centrale

Numer zamoéwienia AMS-BMUMLIT | F.01U.418.230

AMS-FMUMLIT Licencja Multi User Manager Lite
Licencja Multi User Manager do systemu AMS Lite
obejmujaca licencje na 2 centrale.

Numer zamowienia AMS-FMUMLIT | F.01U.418.255

AMS-XMAPLIT Licencja 1 MAP5000
Licencja na 1 centrale MAP 5000 do systemu AMS Lite
Numer zamowienia AMS-XMAPLIT | F.01U.419.415

AMS-FMUMPLU Licencja Multi User Manager Plus
Licencja Multi User Manager do systemu AMS Plus
obejmujaca licencje na 2 centrale.

Numer zamowienia AMS-FMUMPLU | F.01U.418.231

AMS-XMAPPLU Licencja 1 MAP5000 Plus
Licencja 1 MAP 5000 do systemu AMS Plus
Numer zamowienia AMS-XMAPPLU | F.01U.418.232

AMS-FMUMPRO Licencja Multi User Manager Pro
Licencja Multi User Manager do systemu AMS Pro
obejmujgca licencje na 2 centrale.

Numer zamowienia AMS-FMUMPRO | F.01U.418.233

AMS-XMAPPRO Licencja MAP5000 Pro
Licencja 1 MAP 5000 do systemu AMS Pro
Numer zamowienia AMS-XMAPPRO | F.01U.418.234

AMS-SMA-BMUMLIT SMA AMS Multi User Manager
SW

Roczna umowa SMA dla pakietu oprogramowania AMS
Multi User Manager

Numer zamowienia AMS-SMA-BMUMLIT |
F.01U.418.258

AMS-SMA-FMUM SMA Multi User Manager
Roczna umowa SMA dla funkcji Multi User Manager
Numer zamowienia AMS-SMA-FMUM | F.01U.418.259

AMS-SMA-XMAP SMA MAP5000
Roczna umowa SMA na 1 centrale MAP 5000
Numer zamowienia AMS-SMA-XMAP | F.01U.418.260
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