
Aplicación Mobile Access
Introducción
Bosch proporciona las siguientes aplicaciones para
Mobile Access

– Bosch Mobile Access: una aplicación de titular
de tarjeta para guardar credenciales virtuales y
transmitirlas a través de Bluetooth a los lecto-
res configurados para Mobile Access. Dicho lec-
tor concede o deniega el acceso dependiendo
de si una de las credenciales de la aplicación
guardadas es válida para ello.

– Bosch Setup Access: una aplicación de instala-
ción para escanear y configurar los lectores por
Bluetooth.

Los operadores autorizados de Visitor Management
y Credential Management pueden enviar credencia-
les virtuales tanto para el titular de la tarjeta como
para las aplicaciones del instalador.

Mobile Access supone control de acceso para per-
sonas que utilizan credenciales virtuales guardadas
en un dispositivo móvil, como el smartphone de la
persona. Las credenciales virtuales se mantienen
en el sistema de control de acceso principal o ACS.

– Los operadores del ACS generan, asignan y en-
vían estas credenciales virtuales a las personas
a través de una aplicación web colaboradora.

– Los titulares de credenciales móviles utilizan
lectores de control de acceso a través de Blue-
tooth desde una aplicación Mobile Access ins-
talada en sus dispositivos móviles.

– Los instaladores de sistemas Mobile Access
configuran lectores de control de acceso a tra-
vés de Bluetooth desde una aplicación de confi-
guración especial en sus dispositivos móviles.

– El sistema no almacena los datos personales en
los dispositivos móviles.

Bosch no almacena ningún dato personal. El uso
de esta aplicación es anónimo.

Instalación de la aplicación
1. Descargue e instale la aplicación desde la tien-

da de aplicaciones.
2. Lea y acepte el Aviso de protección de datos,

los Términos de uso y el Contrato de licencia
de usuario final. Podrá volver a consultar esa
información más tarde en el menú principal.

Obtención de acceso
La invitación de acceso proviene de la organización
anfitriona. Utilice una de las siguientes opciones:

Correo de invitación
Haga clic en el enlace del correo de invitación que
se ha enviado a su dirección de correo electrónico.
El registro comenzará automáticamente.

Escaneo del código QR
Toque ¿Tiene un código QR? o toque el icono del
código QR.

Se pueden añadir más credenciales. En el menú
principal, seleccione Añadir credencial nueva y re-
pita las instrucciones anteriores.

Apertura de la puerta
1. Active el Bluetooth en su smartphone.
2. Abra la aplicación Mobile Access.
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Aviso!
Para abrir la puerta con su smartphone
bloqueado, la aplicación debe estar ejecu-
tándose. Después del primer acceso, no
es necesario desbloquear su smartphone
cada vez que quiera abrir una puerta.

4 Aparecerá el siguiente mensaje cuando
tenga acceso.
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Administración de mis credenciales
Para ver sus credenciales, seleccione Mis creden-
ciales en el menú principal.

Para eliminar una credencial, elija la credencial de-

seada y seleccione el icono .

Después de añadir una credencial, esta se activa
por defecto. La marca de verificación verde repre-
senta la credencial activada. La marca de verifica-
ción blanca representa la credencial desactivada.

Para activar una credencial, toque la marca de veri-
ficación blanca de la credencial deseada. A conti-
nuación, toque Activar.
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