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1 Einfliihrung

Der BVMS Viewer ist eine IP-Video-Sicherheitsanwendung fir die
Live-Anzeige und Wiedergabe von Videos von Bosch
Netzwerkkameras und -rekordern. Das Softwarepaket besteht
aus einem Operator Client zur Live-Anzeige und Wiedergabe von
Videos und einem Configuration Client. Der BVMS Viewer
unterstltzt das aktuelle Bosch IP-Video-Produktportfolio, aber
auch altere Bosch Videogerate.

Klicken Sie auf den folgenden Link, um die von BVMS Viewer
verwendeten Open-Source-Softwarelizenzen anzuzeigen:
http://www.boschsecurity.com/oss.

11 BVMS Versionen

Die verschiedenen Versionen von BVMS sind vollstandig
skalierbar, damit Sie Ihr Videoliberwachungssystem lhren
Anforderungen entsprechend erweitern kénnen.

Die folgenden Versionen von BVMS stehen zur Auswahl:

- BVMS Professional

-  BVMS Enterprise

- BVMS Plus

- BVMS Lite

- BVMS Viewer

BVMS Viewer und BVMS Professional sind Software-Only-
Produkte. Sie kdnnen nicht mit Bosch DIVAR IP Geraten
verwendet werden.

Sie kénnen BVMS Lite und BVMS Plus mit Bosch DIVAR IP
Geraten oder als Software-Only-Produkte mit jeder anderen
Hardware verwenden.

Ausfihrliche Informationen zu den verschiedenen Versionen von
BVMS finden Sie unter www.boschsecurity.com und in der
BVMS Schnellauswabhlhilfe:

BVMS Schnellauswabhlhilfe.
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1.2

Uberblick iiber die BVMS Lizenzaktivierung

Dieses Kapitel gibt einen Uberblick (iber die Lizenzaktivierung
von BVMS.

Lizenzbestellung

Bestellen Sie Lizenzen am Bosch Order Desk.

Die Bestellbestatigung beinhaltet die neue Softwarebestell-
ID, die fur den spateren Softwareaktivierungsprozess
erforderlich ist.

Ab BVMS 11.0 sind die BVMS Basis- und
Erweiterungslizenzen nicht mehr von der Softwareversion
abhangig.

Lizenzaktivierung

Das Bosch Remote Portal (https://
www.remote.boschsecurity.com) ersetzt den Bosch Lizenz-

Manager.

Fur das Bosch Remote Portal ist eine neue
Benutzerregistrierung erforderlich.

Fur die Lizenzaktivierung missen die
Systeminformationsdatei und die Softwarebestell-ID
bereitgestellt werden.

Remote Portal gibt die Lizenzdatei und alle Details zur
Aktivierung aus. Fligen Sie diese Datei zum installierten
BVMS System hinzu.

Der Aktivierungsprozess legt das Startdatum des
Softwareversicherungszeitraums fest. Das Enddatum wird
im Lizenz-Manager des BVMS Configuration Client
angezeigt.
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Aktivierungsprozess fiir die Softwarelizenz

o
I Software I Software Order D ¥ o
= |
=
\Aoo'\c‘“_l |:>

Gehen Sie wie folgt vor, um lhre Softwarelizenzen zu
aktivieren:

1.

Bestellen Sie die Softwareprodukte

Bestellen Sie lhre Softwareprodukte entsprechend dem
Ublichen Bosch Bestellvorgang.

Softwarebestellungen kdnnen aus einem oder mehreren
Produkten einer oder mehrerer Produktversionen bestehen.
Erhalt der Softwarebestell-ID

Nach der Bestellung erhalten Sie eine
Softwarebestellbestatigung, in der die Softwarebestell-ID
enthalten ist.

Mit der Softwarebestell-ID kénnen Sie die installierte
Software (auf einem Betriebssystem und Hardware) mit
den bestellten Softwareprodukten verbinden.

Aktivieren Sie die Lizenz

Fir die Lizenzaktivierung muss die Systeminformationsdatei
bereitgestellt werden, die das eindeutige Betriebssystem
und die Hardware enthalt, auf dem bzw. der die Software
installiert wird.

Bei der Aktivierung wird die Softwarebestell-ID mit der
installierten Software verkniipft und die Lizenzdatei wird
erstellt.

Die Aktivierung legt Systemattribute wie Start- und
Enddatum der Softwareversicherung fest.

Aktivieren Sie die Software

Zur Aktivierung der Software missen Sie die Lizenzdatei
zur installierten Software hinzufiigen.
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—  Durch Hinzufligen der Lizenzdateien werden die BVMS
Funktionen entsprechend der aktivierten Elemente
verfiigbar gemacht.

Hinweis!

Die Lizenzdatei enthalt die folgenden Aktivierungsdetails:
— BVMS Produktversion

— Zulassige BVMS Version

— Ablaufdatum der Softwareversicherung

- Nummer der Erweiterungs-/Funktionslizenz

Siehe
—  Aktivieren der Softwarelizenzen, Seite 10

Zusammenfassung der Schritte

Dieses Handbuch fihrt Sie durch die ersten Schritte zur
Konfiguration und Bedienung des BVMS Viewer. Weitere
Informationen und schrittweise Anleitungen finden Sie im
Konfigurationshandbuch und Benutzerhandbuch oder in der
Online-Hilfe.
Gehen Sie wie folgt vor, um das System einzurichten:
1. Installieren des BVMS Viewer, Seite 8
2. Erste Schritte, Seite 9
—  Starten des BVMS Viewer Configuration Client, Seite
9
—  Aktivieren der Softwarelizenzen
- Vorbereiten der Geréate, Seite 10
3. Konfigurieren des BVMS Viewer, Seite 14
- Hinzufiigen von Gerdéten, Seite 14
—  Definieren des logischen Baums, Seite 16
—  Konfigurieren von Benutzern und Benutzergruppen,
Seite 17
—  Speichern und Aktivieren der Konfiguration
4. Bedienung des BVMS Viewer, Seite 18
-  Starten des BVMS Viewer Operator Client, Seite 18
- Systemlibersicht, Seite 19
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- Live-Anzeige von Kameras, Seite 20
- Videoaufzeichnung, Seite 22

3 Systemvoraussetzungen

In den Release Notes und im Datenblatt von BVMS Viewer finden
Sie Informationen zu den Hardware-Mindestanforderungen und
unterstitzter Firmware von Geraten.

Geratekonfiguration: Bosch Videogerate, die zum BVMS Viewer
hinzugefligt werden sollen, miissen eine fest zugewiesene IP-
Adresse haben und vorkonfiguriert sein. Zum Hinzufligen von
Geraten zum System muss ein giiltiger Benutzername und ein
Passwort vorliegen.

Hinweis: Die aktuellen Release Notes und das Datenblatt finden
Sie im Online-Produktkatalog von Bosch Security Systems unter
der folgenden Adresse:

http://www.boschsecurity.com

4 Installieren des BVMS Viewer

Hinweis!

Die Installation von BVMS Viewer ist nur auf Computern
gestattet, auf denen keine weiteren BVMS Komponenten
installiert sind.

So installieren Sie BVMS Viewer:

1. Starten Sie das BVMS Viewer Setup mit einem Doppelklick
auf das Setup-Symbol. Der BVMS Viewer
Installationsassistent wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf Installieren, um Microsoft .NET Framework
4.6 zu installieren.

3. Klicken Sie auf dem BegriiBungsbildschirm auf Weiter, um
fortzufahren.

4. Akzeptieren Sie die Bedingungen des Endbenutzer-
Lizenzvertrags und klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
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Wahlen Sie den gewlinschten Installationsordner aus und
klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Hinweis: Es wird nicht empfohlen, einen anderen Ordner
als den Standardordner auszuwahlen.

Klicken Sie auf Installieren, um die Installation zu starten.
Der BVMS Viewer Installationsassistent installiert alle
Komponenten und zeigt eine Fortschrittsleiste an.

Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Installation
abzuschlieBen.

Starten Sie den Arbeitsplatz nach Abschluss der Installation
neu.

Erste Schritte

Starten des BVMS Viewer Configuration
Client

So starten Sie den BVMS Viewer Configuration Client:

1.

Offnen Sie das Startmenii und wihlen Sie Programme >
BVMS Viewer > Configuration Client aus oder doppelklicken
Sie auf das Configuration Client Symbol.

Das Anmeldefenster des BVMS Configuration Client wird

angezeigt.

Fillen Sie die folgenden Felder aus:

—  Benutzername: Geben Sie Ihren Benutzernamen ein.
Wenn Sie die Anwendung zum ersten Mal starten,
geben Sie Admin als Benutzername ein. Es ist kein
Passwort erforderlich.

—  Passwort: Geben Sie |hr Passwort ein.

—  Verbindung: Wahlen Sie BVMS Viewer aus, um sich bei
BVMS Viewer anzumelden.

Hinweis: In der Liste Verbindung: ist standardmaBig
der lokale BVMS Viewer ausgewahlt.
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5.2

Wahlen Sie <Neu...> aus, um die |IP-Adresse eines
BVMS Management Server hinzuzufligen und sich
direkt bei einem BVMS Management Server
anzumelden.

Wenn der Admin-Benutzer Configuration Client zum ersten Mal
startet, wird das Dialogfeld Die Passwortsrichtlinie wird
missachtet angezeigt und er wird dazu aufgefordert, ein
Passwort flir das Admin-Benutzerkonto festzulegen. Es wird
dringend empfohlen, diese Einstellung beizubehalten und fir
das Admin-Benutzerkonto ein starkes Passwort entsprechend
der Passwortrichtlinie festzulegen.

Vorbereiten der Gerate

Bosch Videogerate, die zu einem BVMS Viewer hinzugefiligt
werden sollen, missen eine fest zugewiesene IP-Adresse haben
und vorkonfiguriert sein. Verwenden Sie zum Zuweisen einer IP-
Adresse zu einem Gerat die Website zur Geratekonfiguration
oder Bosch Tools zum Zuweisen von IP-Adressen.
Aufzeichnungsbezogene Einstellungen missen auf den
Rekordern (ber die Geratekonfigurations-Tools oder die Gerate-
Webseiten festgelegt werden.

Informationen zur geratespezifischen Konfiguration finden Sie
im Konfigurations- oder Benutzerhandbuch des entsprechenden
Gerats.

Aktivieren der Softwarelizenzen

Wenn Sie BVMS zum ersten Mal installieren, miissen Sie die

Lizenzen fiir die von Ihnen bestellten Softwarepakete

einschlieBlich des Basispakets und der Erweiterungen und/oder

optionalen Funktionen aktivieren.

So aktivieren Sie das System:

1. Starten Sie BVMS Configuration Client.

2. Klicken Sie im Menli Werkzeuge auf Lizenz Manager....
Das Dialogfeld Lizenz-Manager wird angezeigt.
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6.1

3. Klicken Sie auf Hinzufiigen, um lhre Lizenzen hinzuzuflgen.
Das Dialogfeld Lizenz hinzufiigen wird angezeigt.

4. Befolgen Sie die Anweisungen im Dialogfeld.

5. Nach der erfolgreichen Aktivierung kénnen Sie das
Dialogfeld Lizenz hinzufiigen schlieBen.

6. SchlieBen Sie das Dialogfeld Lizenz-Manager.

Weitere Informationen finden Sie im entsprechenden
Whitepaper der BVMS Lizenz.

Siehe

- Dialogfeld ,License Inspector” (Menli ,,Werkzeuge®), Seite
13

—  Dialogfeld ,Lizenz-Manager*” (Menii ,, Werkzeuge®), Seite
11

—  Dialogfeld ,Lizenz hinzufiigen*®, Seite 13

- Uberblick (iber die BYMS Lizenzaktivierung, Seite 5

Dialogfeld ,,Lizenz-Manager“ (Menii
,Werkzeuge*)

Hauptfenster > Meni Werkzeuge > Befehl Lizenz Manager...
Dient zum Lizenzieren des von |lhnen erworbenen BVMS Pakets
sowie zum Aufriisten mit zusatzlichen Funktionen.

Lizenzstatus
Zeigt den Lizenzstatus an.

System Fingerprint

Zu Supportzwecken empfehlen wir die Angabe des System
Fingerprint.

Installationsort

Bei Aktivierung lhrer Basislizenz im Bosch Remote Portal geben
Sie Informationen zum Installationsstandort Ihres Systems an.
Diese Informationen werden hier angezeigt.

Bosch Security Systems B.V. 2023-06 | V4 | DOC
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Hinweis: Sie konnen diese Informationen auch in anderen
Lizenzen angeben, aber nur die in der Basislizenz angegebenen
Informationen werden hier angezeigt.

Lizenzen

1. Klicken Sie auf Hinzufiligen, um |hre Lizenzen hinzuzuftigen.
Das Dialogfeld Lizenz hinzufiigen wird angezeigt.

2. Befolgen Sie die Anweisungen im Dialogfeld.

Giiltige Lizenz
Zeigt die von lhnen aktivierte Basislizenz an.

Features
» Klicken Sie auf Lizenz Inspektor....

Das Dialogfeld Lizenz-Inspektor wird angezeigt.
Zeigt die Anzahl der lizenzierten Funktionen an, die derzeit
installiert sind.
Sie kdnnen Uberprifen, ob die Anzahl der installierten BVMS
Lizenzen die Anzahl der erworbenen Lizenzen Ubersteigt.

Installierte BVMS Versionen
Zeigt die aktuell installierte Version von BVMS an, z. B. 11.0.

Lizenzierte BVMS Versionen

Zeigt alle BVMS Versionen an, die in der aktuell bereitgestellten
Lizenzdatei enthalten sind und unterstitzt werden.

Beispiel: BYMS 11.0 und alle zukiinftigen Unterversionen BVMS
11.x.

Aktivierungsdatum
Zeigt das Aktivierungsdatum lhrer installierten BVMS Version an.

Ablaufdatum

Zeigt das Ablaufdatum l|hrer installierten BVMS Version an. Ein
Ablaufdatum ist nur vorhanden, wenn Sie eine Notfalllizenz oder
eine Vertriebs-Demolizenz installieren.

Software Maintenance Agreement

Ablaufdatum
Wenn Sie ein Software Maintenance Agreement gekauft und
aktiviert haben, wird hier das Ablaufdatum angezeigt.
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6.1.1

6.2

6.3

Siehe

—  Aktivieren der Softwarelizenzen, Seite 10

- Dialogfeld ,Lizenz hinzufiigen*®, Seite 13

—  Dialogfeld ,License Inspector” (Menii ,,Werkzeuge®), Seite
13

Dialogfeld ,,Lizenz hinzufiigen*

Hauptfenster > Meni Werkzeuge > Befehl Lizenz Manager... >
Lizenzen > Hinzufiigen

Hier konnen Sie lhre erworbenen Lizenzen oder Demolizenzen
von der Bosch Remote Portal Website
remote.boschsecurity.com zu lhrem BVMS System hinzufiigen.
Befolgen Sie die Anweisungen im Dialog, um lhre Lizenzen

hinzuzufiigen.
Weitere Informationen finden Sie im entsprechenden
Whitepaper der BVMS Lizenz.

Dialogfeld ,,Lizenz hinzufiigen“

Hauptfenster > Menli Werkzeuge > Befehl Lizenz Manager... >
Lizenzen > Hinzufiigen

Hier kénnen Sie Ihre erworbenen Lizenzen oder Demolizenzen
von der Bosch Remote Portal Website
remote.boschsecurity.com zu lhrem BVMS System hinzufiigen.
Befolgen Sie die Anweisungen im Dialog, um lhre Lizenzen

hinzuzufiigen.
Weitere Informationen finden Sie im entsprechenden
Whitepaper der BVMS Lizenz.

Dialogfeld ,,License Inspector®“ (Menii
,Werkzeuge*)

Hauptfenster > Menli Werkzeuge > Befehl Lizenz Inspektor... >
Dialogfeld Lizenz-Inspektor

Zeigt die Anzahl der lizenzierten Funktionen an, die derzeit
installiert sind.

Sie kénnen Uberpriifen, ob die Anzahl der installierten BVMS
Lizenzen die Anzahl der erworbenen Lizenzen Ubersteigt.
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Hinweis: Wenn die aktuelle Systemkonfiguration die Grenzwerte
der derzeit installierten Lizenzen tUberschreitet, konnen Sie die
Konfiguration nicht aktivieren.

Konfigurieren des BVMS Viewer

Hinweis!

Nach jeder Anderung am System kénnen Sie die Anderungen
speichern. Vor dem Wechsel zwischen den Registerkarten
Gerite, Struktur und Benutzergruppen miissen Anderungen
gespeichert werden. Wurden die Anderungen noch nicht
gespeichert, wird eine entsprechende Meldung angezeigt. Nach
dem Speichern der Anderungen miissen Sie die Konfiguration
aktivieren, damit die Anderungen im BVMS Viewer System
tibernommen werden.

7.1

So speichern Sie die Konfiguration:
» Klicken Sie im BVMS Viewer Configuration Client in der

i}

So aktivieren Sie die Konfiguration:
» Klicken Sie im BVMS Viewer Configuration Client in der

®

Hinzufiigen von Gerdten

Symbolleiste auf

Symbolleiste auf

Im BVMS Viewer Configuration Client kénnen Sie nach den

folgenden Geraten scannen, um sie zum BVMS Viewer

hinzuzufigen:

—  Video Recording Manager Geréte (z. B. DIVAR IP 2000,
DIVAR IP 5000 oder DIVAR IP 6000)

—  Nur-live-Encoder (z. B. IP-Kamera)

—  Encoder mit lokalem Speicher (z. B. IP-Kamera)

—  Decoder
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Beispiel: Hinzufiigen eines Gerits mit lokalem Speicher

Hinweis!

Der Scanvorgang gilt auch fir digitale Videorekorder,

Video Recording Manager Gerate und Decoder.

Sie kénnen Gerate auch manuell zum Geratebaum hinzuflgen.
In diesem Fall missen Sie die Netzwerkadresse des Gerats
kennen, um es hinzufiigen zu kénnen.

Bosch Recording Stations/Dibos Gerate kénnen nur manuell
hinzugefligt werden!

Informationen zur Konfiguration von nicht verwalteten
Standorten finden Sie in der BVMS Viewer Online-Hilfe oder im
Benutzerhandbuch.

So fiigen Sie Encoder mit lokaler Archivierung per
Suchvorgang hinzu:
1. Klicken Sie im Geratebaum mit der rechten Maustaste auf

u

E und klicken Sie anschlieBend auf Nach Encodern mit
lokaler Archivierung scannen.
Das Dialogfeld BVMS Scan Wizard wird angezeigt.

2. Aktivieren Sie die Kontrollkdastchen der Gerate, die
hinzugefligt werden sollen.

3. Klicken Sie auf Weiter >>.
Das Dialogfeld des Assistenten fiir die Authentifizierung
der Geridte wird angezeigt.

4. Geben Sie das Passwort flr jedes Gerat ein, das von einem
Passwort geschiitzt ist.
Passwortliberpriifungen erfolgen automatisch, wenn Sie
wahrend ein paar Sekunden keine weiteren Zeichen im
Passwortfeld eingeben oder auBerhalb des Passwortfelds
klicken.
Wenn die Passworter aller Gerate identisch sind, kdnnen
Sie es im ersten Feld Passwort eingeben. Klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf das Feld und klicken Sie
anschlieBend auf Zellinhalt in Spalte kopieren.

Bosch Security Systems B.V. 2023-06 | V4 | DOC
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BVMS Viewer

In der Spalte Status wird die erfolgreiche Anmeldung mit

angezeigt.

Fehlgeschlagene Anmeldungen werden mithilfe von

angezeigt.

A

erfordert.

zeigt an, dass das Gerat ein erstes Passwort

Um das erste Passwort festzulegen, geben Sie es im Feld

Passwort ein.

Der Status andert sich zu
Wiederholen Sie diesen Schritt fir alle Geréte, die ein
erstes Passwort benétigen.
Hinweis: Solange Sie kein erstes Passwort fiir alle Geréate in
der Liste festgelegt haben, die ein erstes Passwort
bendtigen, kdnnen Sie nicht fortfahren.

5. Klicken Sie auf Fertig stellen.
Das Gerat wird zum Geratebaum hinzugefiigt.

7.2 Definieren des logischen Baums

Mit den Geraten im Geratebaum kdénnen Sie eine
benutzerdefinierte Struktur erstellen, die als ,logischer Baum”
bezeichnet wird. Der logische Baum wird im Operator Client
verwendet, um Kameras und andere Gerate auszuwahlen. Sie
kénnen festlegen, welche Gerate im Operator Client angezeigt
werden. Dariiber hinaus konnen Sie die Gerate in Ordnern
gruppieren oder neu anordnen.

So erstellen Sie einen logischen Baum:
» Klicken Sie im Hauptfenster BVMS Viewer

Configuration Client auf

K

M struktur.

Der ,vollstandige logische Baum*“ wird auf der Seite

2023-06 | V4 | DOC
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7.3

Struktur konfiguriert und kann auf der Seite
Benutzergruppen fiir jede Benutzergruppe angepasst
werden.

So fiigen Sie Geradte zum logischen Baum hinzu:

» Ziehen Sie ein Element vom Geratebaum an die gewlinschte
Position im logischen Baum. Sie kdnnen einen kompletten
Knoten mit allen untergeordneten Elementen aus dem
Geratebaum ziehen oder mehrere Gerate auswahlen, indem
Sie die Strg- oder Umschalt-Taste gedriickt halten und
gleichzeitig auf die gewiinschten Geréte klicken.

So bewegen oder entfernen Sie ein Element im logischen

Baum:

» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Element im
logischen Baum und klicken Sie auf Entfernen, Nach unten
oder Nach oben.

Konfigurieren von Benutzern und
Benutzergruppen

Hauptfenster > Benutzergruppen > Registerkarte
Benutzergruppen

Benutzergruppen dienen zum Definieren gemeinsamer
Benutzerattribute, z. B. Berechtigungen. Wird ein Benutzer
Mitglied einer Gruppe, Gbernimmt er automatisch alle Attribute
dieser Gruppe.

StandardmaBig stehen die folgenden Benutzergruppen zur
Verfligung:

—  Admin-Gruppe (Benutzername: Admin)

—  Bediener-Gruppe

Bosch Security Systems B.V. 2023-06 | V4 | DOC
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So erzeugen Sie einen Benutzer:

1. Wahlen Sie eine Gruppe aus und klicken Sie auf *’ oder
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die gewlinschte
Gruppe und klicken Sie auf Neuer Benutzer.

Ein neuer Benutzer wird zum Benutzergruppen-Baum
hinzugefiigt.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den neuen
Benutzer, und klicken Sie auf Umbenennen.

3. Geben Sie den gewiinschten Namen ein, und driicken Sie
die Eingabetaste.

4. Geben Sie auf der Seite Benutzereigenschaften den
Benutzernamen und eine Beschreibung ein.

5. Das Kontrollkdstchen Benutzer muss Passwort bei
nachster Anmeldung dndern ist bereits flr alle neu
erstellten Benutzerkonten aktiviert.

Geben Sie das Passwort entsprechend der
Passwortrichtlinie ein und bestatigen Sie es.

6. Klicken Sie auf Ubernehmen, um die Einstellungen zu

Ubernehmen.

7. Klicken Sie auf B , um das Passwort zu aktivieren.

8 Bedienung des BVMS Viewer
8.1 Starten des BVMS Viewer Operator Client

So starten Sie den BVMS Viewer Operator Client:

1. Offnen Sie das Startmenii und wahlen Sie Programme >
BVMS Viewer > Operator Client aus oder doppelklicken Sie
auf das Operator Client Symbol.

wi BOSCH

Das Anmeldefenster des BVMS Operator Client wird
angezeigt.
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2. Fillen Sie die folgenden Felder aus:

Benutzername: Geben Sie lhren Benutzernamen ein.
Wenn Sie die Anwendung zum ersten Mal starten,
geben Sie Admin als Benutzername ein. Es ist kein
Passwort erforderlich.

Passwort: Geben Sie |hr Passwort ein.

Verbindung: Wahlen Sie BVMS Viewer aus, um sich bei
BVMS Viewer anzumelden.

Hinweis: In der Liste Verbindung: ist standardmaBig
der lokale BVMS Viewer ausgewahlt.

Wahlen Sie <Neu...> aus, um die |IP-Adresse eines
BVMS Management Server und sich direkt bei einem
BVMS Management Server anzumelden.

Hinweis: Wahlen Sie bei Verwendung einer SSH-
Verbindung <Neu...> aus und geben Sie die Adresse im
folgenden Format ein: ssh://IP oder Servername:5322.
Benutzerkonten miissen passwortgeschitzt sein, um
eine SSH-Verbindung nutzen zu kénnen (siehe SSH-
Tunneling).

8.2 Systemiibersicht

Bosch Security Systems B.V. 2023-06 | V4 | DOC
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1 Mendtileiste

2 Symbolleiste

3 Steuerung fir zeitversetzte Wiedergabe
4 Leistungsindikator

5 Steuerung fir Bildfenster

6 Bildfensterbereich

7 Bildfenster

8 Fenster mit PTZ-Steuerung

9 Fenster mit logischem Baum

10 Fenster mit Favoritenbaum

11 Fenster mit Lesezeichen

8.3 Live-Anzeige von Kameras

Dieses Kapitel enthalt mehrere Schritt-flir-Schritt-Anleitungen
fir grundlegende Bedienungstatigkeiten.

Anzeigen des Live-Videos einer Kamera in einem Bildfenster
1. Klicken Sie im BVMS Viewer Operator Client in der
[
Symbolleiste auf , um den Livemodus auszuwahlen.
2.  So weisen einem Bildfenster ein Kamerabild zu:
—  Ziehen Sie eine Kamera aus dem Fenster mit dem
logischen Baum in das gewlinschte Bildfenster.
Das ausgewadahlte Kamerabild wird im Bildfenster
angezeigt.
Oder:
—  Wabhlen Sie ein Bildfenster aus und doppelklicken Sie
auf eine Kamera im logischen Baum.
Das ausgewahlte Kamerabild wird im Bildfenster
angezeigt.
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Schwenken, Neigen und Zoomen einer beweglichen Kamera
Im Fenster fir die PTZ-Steuerung oder im Bildfenster kénnen Sie
an das Bild heranzoomen und die Kameras steuern.

Steuern/Zoomen von Kameras im Fenster fiir die PTZ-

Steuerung:

1. Wahlen Sie das gewiinschte Bildfenster aus.

2. Klicken Sie auf die entsprechenden Steuerelemente im
Fenster fir die PTZ-Steuerung, um die Kamera zu steuern.

- - Klicken Sie darauf, um digital ein-

oder auszuzoomen. Diese Bedienelemente sind auch dann
aktiviert, wenn eine andere als eine PTZ-Kamera ausgewahlt ist.

N~

“ Klicken Sie auf einen Pfeil, oder

bewegen Sie den Joystick in der Mitte, um die Kamera in alle
Richtungen zu schwenken.

- - Klicken Sie darauf, um den Bildwinkel

einzuzoomen (Telewinkel) bzw. auszuzoomen (Weitwinkel).

- - Klicken Sie darauf, um den Fokus nah/weit

einzustellen.

- - Klicken Sie darauf, um die Blende zu

schlieBen/o6ffnen.

Steuern/Zoomen von Kameras mit der Steuerung innerhalb
des Fensters:
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8.4

Nachdem Sie einem Bildfenster eine PTZ-Kamera zugewiesen
haben, kénnen Sie die Kamerasteuerungsfunktionen direkt im
Bildfenster verwenden.

Bewegen Sie den Mauszeiger (iber das Bildfenster, das eine
PTZ-Kamera anzeigt.

Der Mauszeiger verandert abhangig von der Position im
Bildfenster seine Form.

Bewegen Sie den Mauszeiger im Bildfenster nach links.
Der Mauszeiger verwandelt sich in einen Pfeil.

Klicken Sie, um die Ansicht einen kleinen Schritt nach links
zu drehen.

Halten Sie die Maustaste gedriickt, um die Ansicht
kontinuierlich zu drehen.

Ziehen Sie den Mauszeiger weiter nach auf3en, um die
Drehgeschwindigkeit zu erhéhen.

Bewegen Sie den Mauszeiger in eine andere Richtung, um
eine entsprechende Neige- oder Drehbewegung
auszufihren.

Bewegen Sie den Mauszeiger in die Mitte des Bildfensters.
Der Mauszeiger verwandelt sich in eine Lupe. Im oberen
Bereich kdnnen Sie an das Bild heranzoomen.

Im unteren Bereich kdnnen Sie aus dem Bild
herauszoomen.

Videoaufzeichnung

Wiedergabe eines aufgezeichneten Videos einer Kamera in
einem Bildfenster

1.

2.

Klicken Sie im BVMS Viewer Operator Client in der
o

Symbolleiste auf , um den Wiedergabemodus

auszuwahlen.

So weisen einem Bildfenster ein Kamerabild zu:
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—  Ziehen Sie eine Kamera aus dem Fenster mit dem
logischen Baum in das gewiinschte Bildfenster.
Das ausgewahlte Kamerabild wird im Bildfenster
angezeigt.
Oder:
—  Wabhlen Sie ein Bildfenster aus und doppelklicken Sie
auf eine Kamera im logischen Baum.
Das ausgewahlte Kamerabild wird im Bildfenster
angezeigt.
Uber die Haarlinie zur Positionsanzeige kénnen Sie zu einem
bestimmten Zeitpunkt in der Timeline gelangen.
So navigieren Sie in der Timeline:
1. Klicken Sie auf eine beliebige Stelle in der Timeline.
Die Bilder des ausgewahlten Zeitpunkts werden im
Bildfensterbereich angezeigt.
2.  Verwenden Sie das Mausrad zum Heran- und
Herauszoomen.
3. Verschieben Sie das Timeline-Fenster durch Klicken und
Ziehen nach rechts oder links.
oder
1. Geben Sie die erforderlichen Werte im Feld ,,Datum und
Zeit“ ein.
JL
2. Klicken Sie auf
Die Haarlinie springt an den entsprechenden Zeitpunkt. Die
Bilder des eingegebenen Zeitpunkts werden im
Bildfensterbereich angezeigt. Verwenden Sie ein
Bedienelement der Timeline fiir die gewiinschte
Wiedergabeoption.
Sie kénnen einen Zeitbereich in der Timeline mithilfe der
Haarlinie auswahlen. Sie konnen diese Auswahl fiir spatere
Aufgaben verwenden, z. B. fiir das Exportieren von Videodaten.
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1 Introduction

The BVMS Viewer is an IP video security application for live
viewing and playback video of Bosch network attached cameras
and recorders. The software package consists of an

Operator Client for live viewing and playback of video and a
Configuration Client. The BVMS Viewer supports the current
Bosch IP video product portfolio as well as legacy Bosch video
devices.

Click the link to access the Open Source Software licenses used
by BVMS Viewer:
http://www.boschsecurity.com/oss.

1.1 BVMS editions

The different BVMS editions offer you full scalability, so you can
expand your video surveillance system according to your needs.
The following editions of BVMS are available:

- BVMS Professional

-  BVMS Enterprise

- BVMS Plus

- BVMS Lite

- BVMS Viewer

BVMS Viewer and BVMS Professional are Software Only
products. You can not use them on Bosch DIVAR IP devices.
You can use BVMS Lite and BVMS Plus on Bosch DIVAR IP
devices or as Software Only products on any other hardware.
For detailed information about the different BVMS editions refer
to www.boschsecurity.com and the BVMS Quick Selection
Guide:

BVMS Quick Selection Guide.

1.2 BVMS License activation overview

This chapter provides an overview about the license activation
of BVMS.
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License ordering

Order by using the Bosch order desk.

The order confirmation includes the new software order ID
that is required for the later software activation process.
From BVMS 11.0 the BVMS base and expansion licenses are
no longer software version dependent.

License activation

The Bosch Remote Portal (https://
www.remote.boschsecurity.com) replaces the Bosch
License Manager.

A new user registration is required in Bosch Remote Portal.
Mandatory input for the license activation is the System
info file and the Software order ID.

The output of the Remote Portal is the License file and
includes all activation details. Add this file to the installed
BVMS system.

The activation process defines the start date of the
software assurance period. The end date is displayed on
the License Manager of the BVMS Configuration Client.

Software license activation process

II Softuare Order D
L
=|I Y ==
o
2] E> "~

To activate your software licenses do the following:

1.

Order software products

Order your software products by following the standard
Bosch ordering process.

Software orders can consist of one or multiple products of
one or multiple product editions.

Receive the software order ID
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—  The result of the order is a software order confirmation that
contains the software order ID.

—  The software order ID allows connect the installed software
(on operating system and hardware) to the ordered
software products.

3. Activate the license

- Mandatory input for license activation is the system info file
that represents the unique operating system and hardware
where the software is installed.

—  The activation connects the software order ID to the
installed software and creates the license file as an output.

— The activation defines attributes of the system, like the
software assurance start and end date.

4. Activate the software

- In order to activate the software, add the license file to the
installed software.

—  The license files enables the BVMS features according to
the activated items.

Notice!

The license file includes the following activation details:
- BVMS product edition

- BVMS version allowed

- Software Assurance expiring date

- Number of expansion/feature license

Refer to
—  Activating the software licenses, page 30

2 Summary steps

This manual guides you through the basic steps of the
configuration and operation of the BVMS Viewer. For detailed
help and step-by-step instructions read the Configuration
manual and the User manual or use the Online help.

To achieve a running system, you must perform the following
steps:
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1. Installing BVMS Viewer, page 8
2. Getting started, page 9
- Starting BVMS Viewer Configuration Client, page 9
—  Activating the software licenses
—  Preparing devices, page 10
3. Configuring BVMS Viewer, page 14
- Adding devices, page 14
—  Defining Logical Tree, page 16
—  Configuring users and user groups, page 17
—  Saving and activating configuration
4. Operating BVMS Viewer, page 18
- Starting BVMS Viewer Operator Client, page 18
- System overview, page 19
- Live viewing of cameras, page 20
—  Playback video, page 22

3 System requirements and
prerequisites

See the Release Notes and the datasheet for the BVMS Viewer
for minimum hardware requirements and supported firmware of
the devices.

Device Configuration: Bosch video devices that shall be added
to BVMS Viewer must have an assigned fixed IP-address and
need to be preconfigured. To add devices to the system, valid
username and passwords have to be available.

Note: You find the latest Release notes and the datasheet on the
Bosch Security Systems online product catalog under:
http://www.boschsecurity.com
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4 Installing BVMS Viewer

Notice!
Installing BVMS Viewer is only allowed on computers, where no
other BVMS component is installed.

To install BVMS Viewer:

1.

w

7.
8.

Start the BVMS Viewer Setup with a double click on the
Setup icon. The BVMS Viewer InstallShield Wizard is
displayed.

Click Install to install Microsoft .NET Framework 4.6 Full.
On the Welcome screen click Next to continue.

Accept End User License Agreement and click Next to
continue.

Select the desired installation folder and click Next to
continue.

Note: It is not recommended to change the default folder.
Click Install to start the installation. BVMS Viewer
Installation Wizard installs all components and shows a
progress bar.

Click Finish to finish the installation.

Reboot workstation after the installation is finished.

5 Getting started
5.1 Starting BVMS Viewer Configuration Client

To start BVMS Viewer Configuration Client:

1.

From the Start menu, select Programs > BVMS Viewer >
Configuration Client or double click the
Configuration Client icon.

w4 BOSCH

The Login window of the BVMS Configuration Client is
displayed.
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2. Fill in the following fields:
—  User Name: type your user name.
When you start the application for the first time, enter
Admin as user name, no password is required.
- Password: type your password.
—  Connection: select BVMS Viewer to log on to BVYMS
Viewer.
Note: In the Connection: list, by default the local
BVMS Viewer is selected.
Select <New...> to add the IP address of a BVMS
Management Server and log on directly to a BVMS
Management Server.
When the Admin user starts Configuration Client for the first
time, the Password policy is violated dialog box is displayed
asking him to set a password for the Admin user account. We
highly recommend to keep this setting and to set a strong
password for the Admin user account according to the
password policy rules.
5.2 Preparing devices

Bosch video devices that shall be added to a BVMS Viewer must
have an assigned fixed IP address and need to be preconfigured.
To assign an IP address to the device, use the device
configuration webpage or use Bosch tools to assign IP
addresses. Recording relevant settings have to be done on the
recorders via device configuration tools or device web pages.
For device specific configuration, please refer to the
configuration or user manual of the desired device.

Activating the software licenses

When you install BVMS for the first time, you must activate the
licenses for the software packages that you have ordered,
including the base package and any expansions and/or optional
features.
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To activate the system:

1. Start BVMS Configuration Client.

2. On the Tools menu, click License Manager....
The License Manager dialog box is displayed.

3. Click Add to add your licenses.
The Add license dialog box is displayed.

4. Follow the instructions in the dialog.

5. After successful activation, close the Add license dialog
box.

6. Close the License Manager dialog box.

For further information refer to the respective BVMS licensing
whitepaper.

Refer to

—  License Inspector dialog box (Tools menu), page 33
—  License Manager dialog box (Tools menu), page 31
- Add license dialog box, page 33

- BVMS License activation overview, page 25

6.1 License Manager dialog box (Tools menu)

Main window > Tools menu > License Manager... command
Allows you to license the BVMS package that you have ordered
and to upgrade with additional features.

License status
Displays the licensing status.

System fingerprint

For support purposes we recommend to provide the System
fingerprint.

Installation site

When activating your base license in the Bosch Remote Portal,
you provide information about the installation site of your
system. This information displays here.
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Note: You can also provide this information in other licenses,
but only the information provided in the base license displays
here.

Licenses
1. Click Add to add your licenses.

The Add license dialog box is displayed.
2.  Follow the instructions in the dialog.

Effective license
Displays the effective base license that you have activated.

Features
» Click License Inspector....

The License inspector dialog box displays.
Displays the quantity of the licensed features that are currently
installed.
You can check whether the number of installed BVMS licenses
exceeds the number of purchased licenses.

Installed BVMS version
Displays the currently installed BVMS version, for example 11.0.

Licensed BVMS versions

Displays all BVMS versions that are included and supported in
the current provided license file.

For example: BVMS 11.0 and all upcoming minor versions BVMS
11.x.

Activation date
Displays the activation date of your installed BVMS version.

Expiration date

Displays the expiration date of your installed BVMS version. An
Expiration date is only applicable when you install an emergency
license or a sales demo license.

Software Maintenance Agreement

Expiration date
If you have purchased and activated any Software Maintenance
Agreement, the expiration date displays here.
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Refer to

—  Activating the software licenses, page 30

- Add license dialog box, page 33

—  License Inspector dialog box (Tools menu), page 33

6.1.1 Add license dialog box
Main window > Tools menu > License Manager... command >
Licenses > Add
Allows you to add your purchased licenses or demo licenses
from the Bosch Remote Portal website
remote.boschsecurity.com to your BVMS system.
To add your licenses follow the instructions in the dialog.
For further information refer to the respective BVMS licensing
whitepaper.

6.2 Add license dialog box

Main window > Tools menu > License Manager... command >
Licenses > Add
Allows you to add your purchased licenses or demo licenses

from the Bosch Remote Portal website
remote.boschsecurity.com to your BVMS system.

To add your licenses follow the instructions in the dialog.

For further information refer to the respective BVMS licensing
whitepaper.

6.3 License Inspector dialog box (Tools menu)

Main window > Tools menu > License Inspector... command >
License inspector dialog box

Displays the quantity of the licensed features that are currently
installed.

You can check whether the number of installed BVMS licenses
exceeds the number of purchased licenses.

Note: If the current system configuration exceeds the limits of
the currently installed licenses, you can not activate the
configuration.
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7

Configuring BVMS Viewer

Notice!

After any change to the system you will be able to save your
changes. Switching between the tabs Devices, Structure and
User Groups requires to save the changes. A message will
appear, in case there are not saved changes. After saving
changes you have to activate the configuration, to make the
changes active in your BVMS Viewer system.

7.1

To save the configuration:

il

» Inthe BVMS Viewer Configuration Client, click in the

tool bar.

To activate the configuration:

» In the BVMS Viewer Configuration Client, click % in
the tool bar.

Adding devices

In the BVMS Viewer Configuration Client you can scan for the
following devices to add them to the BVMS Viewer:
—  Video Recording Manager devices (for example
DIVAR IP 2000, DIVAR IP 5000 or DIVAR IP 6000)
— Live only encoders (for example IP camera)
—  Local storage encoders (for example IP camera)
—  Decoders
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Example: Adding a local storage device

Notice!

The scan procedure applies also for Digital Video Recorders,
Video Recording Manager devices and decoders.

You can also add devices to the Device Tree manually. In this
case you must know the network address of the device to add
it.

Bosch Recording Stations/Dibos devices can only be added
manually!

For unmanaged site configuration please refer to the BVMS
Viewer online help or user manual.

To add local storage encoders via scan:

u

1. Inthe Device Tree right-click E and click Scan for Local
Storage Encoders.
The BVMS Scan Wizard dialog box is displayed.

2. Select the desired check boxes for the devices that you
want to add.

3. Click Next >>.
The Authenticate Devices dialog box of the wizard is
displayed.

4. Type in the password for each device that is protected by a
password.
Password check is performed automatically, when you do
not enter a further character in the password field for a few
seconds or you click outside the password field.
If the passwords of all devices are identical, you can enter
it in the first Password field. Then right-click this field and
click Copy cell to column.
In the Status column, the successful logons are indicated

T

with

The failed logons are indicated with
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& indicates that the device requires an initial password.
To set the initial password, enter it in the Password field.
The status changes to
Repeat this step for all devices that require an initial
password.
Note: As long as you have not set the initial password for all
devices in the list that require an initial password, you
cannot continue.

5. Click Finish.

The device is added to the Device Tree.

7.2 Defining Logical Tree

With the devices of the Device Tree you create a user defined
structure called "Logical Tree". The Logical Tree is used in the
Operator Client to select cameras and other devices. You can
define, which devices will be visible in the Operator Client. In
addition you can group the devices in folders or reorder them.

To create the Logical Tree:

4

In the BVMS Viewer Configuration Client main window,
-0
|

click B structure.
The "Full Logical Tree" is configured on the Structure page
and can be tailored for each user group on the User groups

page.

To add devices to the Logical Tree:

4

Drag an item from the Device Tree to the required location
in the Logical Tree. You can drag a complete node with all
sub-items from the Device Tree or you can select multiple
devices by pressing the CTRL- or the SHIFT-key.
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7.3

To move or remove an item in the Logical Tree:
» Right-click an item in the Logical Tree and click Remove,
Move down or Move up.

Configuring users and user groups

2l

Main window > User groups > User Groups tab

User groups are used to define common user attributes, such as
permissions and privileges. By becoming a member of a group, a
user automatically inherits all the attributes of the group.

The following user groups are available by default:

—  Admin Group (user name: Admin)

-  Operator Group

To create a user:

1. Select a group and click !, or right-click the desired
group and click New user.
A new user is added to the User groups tree.

2. Right-click the new user and click Rename.

Enter the desired name and press ENTER.

4. On the User Properties page, type the user name and a
description.

5.  The User must change password at next logon check box
is pre-selected for all newly created user accounts.
Type the password according to the password policy rules
and confirm this password.

6. Click Apply to apply the settings.

7. Click B

w

to activate the password.
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8 Operating BVMS Viewer
8.1 Starting BVMS Viewer Operator Client

To start the BVMS Viewer Operator Client:
1. From the Start menu, select Programs > BVMS Viewer >
Operator Client or double click the Operator Client icon.

v BOECH

The Login window of the BVMS Operator Client is
displayed.
2. Fill in the following fields:

—  User Name: type your user name.
When you start the application for the first time, enter
Admin as user name, no password is required.

- Password: type your password.

—  Connection: select BVMS Viewer to log on to BVMS
Viewer.
Note: In the Connection: list, by default the local
BVMS Viewer is selected.
Select <New...> to add the IP address of a BYMS
Management Server and log on directly to a BVMS
Management Server.
Note: If you use a SSH connection, select <New...> and
enter the address in the following format: ssh://IP or
servername:5322.
To use a SSH connection user accounts must have a
configured password (see SSH Tunneling)
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8.2 System overview

1 Menu bar

2 Toolbar

3 Instant playback control
4 Performance meter

5 Controls for Image panes
6 Image window

7 Image panes

8 PTZ Control window

9 Logical Tree window

10 Favorites Tree window
11 Bookmarks window
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8.3

Live viewing of cameras

This chapter provides a selection of step-by-step instructions for
basic operation tasks.

Displaying live video of a camera in an Image pane
[(=im
1. Inthe BVMS Viewer Operator Client, click in the
tool bar to select live mode.
2. To assign a camera image to an Image pane:
— Drag a camera from the Logical Tree window to the
desired Image pane.
The selected camera image is displayed in the Image
pane.
Or:
—  Select an Image pane and double-click a camera in the
Logical Tree.
The selected camera image is displayed in the Image
pane.

Pan, tilt and zoom a moving cameras
You can zoom and control the cameras in the PTZ control
window or in the image pane.

Controlling/zooming cameras in the PTZ Control window:

1. Select the required Image pane.

2. Click the various control elements in the PTZ Control
window to control the camera.

— - Click to zoom in or out digitally. These

controls are active even when a non-PTZ camera is selected.
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N~

“ Click an arrow or drag the joystick

in the center to swivel the camera in all directions.

Click to zoom in the picture angle (zoom

angle) / zooming out the picture angle (wide angle).

- - Click to set the focus near / focus far.
- - Click to close the iris / open the iris.

Controlling/zooming cameras using the in-window control:
After you have assigned a PTZ camera to an Image pane, you can
use the camera control functions directly in this Image pane.

Move the cursor on the Image pane which displays a PTZ
camera.

The cursor changes depending on the location in the Image
pane.

Move the cursor to the left side of the Image pane.

The cursor changes to an arrow.

Click to swivel to the left direction in a small step.

Keep the mouse button pressed to swivel continuously.
Drag to the outside direction to accelerate.

Move the cursor to another direction and perform a
corresponding tilt or swiveling task.

Move the cursor to the center of the Image pane.

The cursor changes to a magnifying glass. In the upper area,
use the zooming in function.

In the lower area, use the zooming out function.
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8.4

Playback video

Replaying recorded video of a camera in an image pane

ol
In the BVMS ViewerOperator Client, click in the

tool bar to select playback mode.

To assign a camera image to an Image pane:

— Drag a camera from the Logical Tree window to the
desired Image pane.
The selected camera image is displayed in the Image
pane.
Or:

—  Select an Image pane and double-click a camera in the
Logical Tree.
The selected camera image is displayed in the Image
pane.

You can access a specific time in the Timeline via the Hairline.

To navigate in the Timeline:

1.

Click somewhere in the Timeline.

The images of the selected point in time are displayed in
the Image window.

Scroll to zoom in and out.

Drag to move the timeline window to the right or to the left.

In the date and time field, enter the required values.

|4
Click
The Hairline jumps to this time. The images of the entered
point in time are displayed in the Image window. Use a
Timeline control for the required playing option.

You can select a time period in the Timeline using the Hairline.
You can use this selection for further tasks such as for exporting
video data.
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1.1

Introduccion

BVMS Viewer es una aplicacion de seguridad de video IP para
visualizar en directo y reproducir video de camaras y grabadores
Bosch conectados a una red. El paquete de software incluye un
Operator Client para visualizar en directo y reproducir video y
un Configuration Client. BVMS Viewer es compatible con la
gama actual de productos de video IP de Bosch, asi como con
dispositivos de video de Bosch antiguos.

Haga clic en el enlace para acceder a las licencias de software
de codigo abierto que utiliza BVMS Viewer:
http://www.boschsecurity.com/oss.

Ediciones de BVMS

Las distintas ediciones de BVMS le ofrecen escalabilidad total, a
fin de que pueda ampliar el sistema de videovigilancia en
funcion de sus necesidades.

Estan disponibles las siguientes ediciones de BVMS:

- BVMS Professional

-  BVMS Enterprise

- BVMS Plus

- BVMS Lite

- BVMS Viewer

BVMS Viewer y BVMS Professional son productos solo de
software. No los puede usar en dispositivos Bosch DIVAR IP.
Puede usar BVMS Lite y BVMS Plus en dispositivos Bosch DIVAR
IP o como productos solo de software en cualquier otro
hardware.

Para obtener informacion detallada sobre las distintas ediciones
de BVMS, consulte www.boschsecurity.com y la guia rapida de
selecciéon de BVMS:

Guia rapida de seleccién de BVMS.
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1.2 Descripcion de activacion de licencia de
BVMS

Este capitulo ofrece una descripcion sobre la activacion de la
licencia de BVMS.

Solicitud de licencia

Realice el pedido a través de la central de pedidos de
Bosch.

La confirmacion del pedido incluye el nuevo ID del pedido
de software necesario para el proceso posterior de
activacion del software.

Desde BVMS 11.0 las licencias basica y de ampliacién de
BVMS y no dependen de la versién del programa.

Activacion de licencia

Bosch Remote Portal (https://
www.remote.boschsecurity.com) sustituye a Bosch
Administrador de licencias.

Es preciso realizar un nuevo registro de usuario en Bosch
Remote Portal.

El obligatorio introducir el archivo de informacion del
sistema y el ID del pedido de software para la activacion de
la licencia.

La salida de Remote Portal es el archivo de licencia que
incluye todos los datos de activacion. Afiada este archivo al
sistema BVMS instalado.

El proceso de activacién define la fecha de inicio del
periodo de garantia del software. La fecha de finalizacion
aparece en el Administrador de licencias de BVMS
Configuration Client.
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Proceso de activacion de licencia de software

o
I Software I Software Order D § ©
= |
=
\Aoo'\c‘“_l |:>

Para activar las licencias de software, siga los siguientes que
se indican a continuacion:

1.

Realizar pedido de productos de software

Realice el pedido de los productos de software siguiendo el
proceso de pedido estandar de Bosch.

Los pedidos de software pueden constar de uno o varios
productos de una o varias ediciones de productos.
Recepcion del ID del pedido de software

El resultado del pedido es una confirmacién de pedido de
software que contiene el ID del pedido de software.

El ID del pedido de software permite conectar el software
instalado (en el sistema operativo y el hardware) a los
productos de software pedidos.

Activar la licencia

Para activar la licencia es obligatorio introducir el archivo
de informacién del sistema que representa el sistema
operativo y hardware Unicos donde se ha instalado el
software.

La activacion conecta el ID del pedido de software al
software instalado y crea el archivo de licencia como salida.
La activacion define los atributos del sistema, como la
fecha de inicio y finalizacion de la garantia del software.
Activar el software

Para activar el software, afiada el archivo de licencia al
software instalado.

Los archivos de licencia habilitan las funciones de BVMS en
funcion de los elementos activados.
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Aviso!

El archivo de licencia incluye los siguientes datos de
activacion:

- Edicién del producto de BVMS

- Version permitida de BVMS

- Fecha de vencimiento de la garantia del Software

- NUmero de licencia de ampliacién/funcién

Consulte
—  Activar las licencias de software, Pdgina 50

2 Resumen de pasos

Este manual le guiara a través de los procedimientos basicos de
configuracién y funcionamiento de BVMS Viewer. Para obtener
ayuda detallada e instrucciones paso a paso, consulte el Manual
de configuracion y el Manual de usuario, o bien utilice la ayuda
en linea.
Para que el sistema pueda funcionar, antes debera realizar los
pasos siguientes:
1. Instalar BVMS Viewer, Pdgina 8
2. Introduccion, Pagina 9

—  Iniciar BVMS Viewer Configuration Client, Pagina 9

— Activar las licencias de software

—  Preparar dispositivos, Pdagina 10
3. Configurar BVMS Viewer, Pdgina 14

— AAadir dispositivos, Pdgina 14

—  Definir el drbol Idgico, Pdgina 16

—  Configurar usuarios y grupos de usuarios, Pdgina 17

—  Guardar y activar la configuracion
4. Uso de BVMS Viewer, Pdgina 18

- Iniciar BYMS Viewer Operator Client, Pagina 18

—  Descripcion del sistema, Pdgina 19

- Visualizar cdmaras en directo, Pdgina 20

-  Reproducir video, Pagina 22
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BVMS Viewer

3

Requisitos previos y requisitos del
sistema

Consulte los requisitos minimos de hardware y el firmware de
los dispositivos compatible en las notas de version y la hoja de
datos de BVMS Viewer.

Configuracién de dispositivos: los dispositivos de video de
Bosch que se vayan a afiadir a BVMS Viewer deben tener una
direccién IP fija asignada y deben estar configurados
previamente. Para afadir dispositivos al sistema, se debe
disponer de usuarios y contrasefias validos.

Nota: encontrara las notas de version y la hoja de datos mas
recientes en el catalogo de productos en linea de Bosch
Security Systems en:

http://www.boschsecurity.com

Instalar BVMS Viewer

Aviso!
Solo se permite la instalacion de BVMS Viewer en ordenadores
donde no haya ningun otro componente de BVMS instalado.

Para instalar BVMS Viewer:

1. Inicie la configuraciéon de BVMS Viewer haciendo doble clic
en el icono de configuracién. Se mostrara el asistente de
InstallShield de BVMS Viewer.

2. Haga clic en Instalar para instalar Microsoft .NET
Framework 4.6 Full.

3. Enla pantalla de bienvenida, haga clic en Siguiente para
continuar.

4. Acepte el acuerdo de licencia del usuario final y haga clic en
siguiente para continuar.

5. Seleccione la carpeta de instalacion que desee y haga clic
en Siguiente para continuar.

Nota: no se recomienda cambiar la carpeta predeterminada.

2023-06 | V4 | DOC Bosch Security Systems B.V.


http://www.boschsecurity.com

BVMS Viewer Introduccion | es 49

6. Haga clic en Instalar para iniciar la instalacion. El asistente
de instalacion de BVMS Viewer instala todos los
componentes y muestra una barra de progreso.

7. Haga clic en Finalizar para completar la instalacion.

8. Reinicie la estacion de trabajo una vez finalizada la
instalacion.

5 Introduccion
5.1 Iniciar BVMS Viewer Configuration Client

Para iniciar Configuration Client BVMS Viewer:

1. Desde el mend Inicio, seleccione Programas > BVMS
Viewer > Configuration Client o haga doble clic en el icono
de Configuration Client.

Se mostrara la ventana de inicio de sesion de BVMS
Configuration Client.
2. Rellene los campos siguientes:

— Nombre de usuario: escriba su nombre de usuario.
Cuando inicie la aplicacion por primera vez, introduzca
Admin como nombre de usuario; no necesitara
contrasefa.

—  Contraseiia escriba la contrasefa.

—  Conexion: seleccione BVMS Viewer para iniciar sesion
en BVMS Viewer.

Nota: en la lista Conexion:, se selecciona de forma
predeterminada el BVMS Viewer local.

Seleccione <Nuevo...> para afadir la direccion IP de un
BVMS Management Server e iniciar sesion
directamente en un BVMS Management Server.
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5.2

Cuando un usuario administrador inicia Configuration Client por
primera vez, se muestra el cuadro de didlogo Se ha infringido la
politica de contraseiias que le pide que configure una
contrasefa para la cuenta del usuario administrador. Se
recomienda encarecidamente conservar este ajuste y configurar
una contrasefia segura para la cuenta del usuario administrador
conforme a las politicas de contrasefias.

Preparar dispositivos

Configuracién de dispositivos: los dispositivos de video de
Bosch que se vayan a afiadir a BVMS Viewer deben tener una
direccién IP fija asignada y deben estar configurados
previamente. Para asignar una direccion IP al dispositivo, utilice
la pagina web de configuracién del dispositivo o las
herramientas de Bosch para asignar direcciones IP. Los ajustes
relativos a la grabacion se deben realizar en los grabadores
mediante las herramientas de configuracion de dispositivos o las
paginas web de los dispositivos.

Consulte la configuracion especifica de cada dispositivo en el
manual de configuracion o del usuario correspondiente.

Activar las licencias de software

Al instalar BVMS por primera vez, es necesario activar las
licencias de los paquetes de software que se hayan solicitado, lo
cual incluye el paquete basico y todas las ampliaciones y/o
funcionalidades opcionales.
Para activar el sistema:
1. Inicie Configuration Client de BVMS.
2. En el menl Herramientas, haga clic en Administrador de
licencias....
Aparecera el cuadro de didlogo Administrador de licencias.
3. Haga clic en Anadir para afadir las licencias.
Aparece el cuadro de didlogo Anadir licencia.
4. Sigalas instrucciones del cuadro de didlogo.
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6.1

5. Unavez que se haya completado correctamente la
activacion, cierre el cuadro de didlogo Anadir licencia.
6. Cierre el cuadro de didlogo Administrador de licencias.

Para obtener mas informacion, consulte el informe de obtencidn
de licencias de BVMS correspondiente.

Consulte

—  Cuadro de didlogo Inspector de licencias (menu
Herramientas), Pdgina 53

—  Cuadro de didlogo Administrador de licencias (menu
Herramientas), Pdgina 51

- Cuadro de didlogo Anadir licencia, Pagina 563

- Descripcidn de activacion de licencia de BVMS, Pagina 45

Cuadro de dialogo Administrador de
licencias (meni Herramientas)

Ventana principal > Menu Herramientas > Comando
Administrador de licencias...

Le permite activar la licencia del paguete de BVMS que ha
solicitado, asi como actualizarlo con funciones adicionales.

Estado de licencia
Muestra el estado de la obtencidn de licencia.

Huella del sistema
Por motivos de compatibilidad, recomendamos proporcionar el
Huella del sistema.

Lugar de instalacion

Al activar la licencia basica en Bosch Remote Portal, facilita
informacion sobre el sitio de instalacién de su sistema. Esta
informacion se muestra aqui.

Nota: también puede facilitar esta informacion en otras
licencias, pero aqui solo se muestra la informacion
proporcionada en la licencia basica.
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Licencias

1. Haga clic en Anadir para afadir las licencias.
Aparece el cuadro de didlogo Anadir licencia.

2. Siga las instrucciones del cuadro de dialogo.

Licencia efectiva
Muestra la licencia basica efectiva que ha activado.

Caracteristicas
» Haga clic en Inspector de licencias....

Se muestra el cuadro de didlogo Inspector de licencias.
Muestra el numero de funciones con licencia instaladas
actualmente.

Puede comprobar si el nimero de licencias de BVMS instaladas
supera el niumero de licencias adquiridas.

Version de BVMS instalada
Muestra la version de BVMS instalada actualmente, por ejemplo,
la11.0.

Versiones de BVMS con licencia

Muestra todas las versiones de BVMS incluidas y compatibles en
el archivo de licencia proporcionado actualmente.

Por ejemplo: BVMS 11.0 y todas las versiones secundarias BVMS
11.x futuras.

Fecha de activacion
Muestra la fecha de activacion de la version instalada de BVMS.

Fecha de expiracion

Muestra la fecha de caducidad de la version instalada de BVMS.
La fecha de caducidad solo se aplica cuando se instala una
licencia de emergencia o una licencia de demostracion
comercial.

Software Maintenance Agreement

Fecha de expiracion
Si ha adquirido y activado alguna, aqui aparece la fecha de
caducidad del Software Maintenance Agreement.
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6.1.1

6.2

6.3

Consulte

—  Activar las licencias de software, Pdgina 50

—  Cuadro de didlogo Anadir licencia, Pdgina 53

—  Cuadro de didlogo Inspector de licencias (menu
Herramientas), Pdgina 53

Cuadro de dialogo Anadir licencia

Ventana principal > Menu Herramientas > Comando
Administrador de licencias... > Licencias > Ainadir

Le permite afadir las licencias adquiridas o las licencias de
demostracion del sitio web de Bosch Remote Portal
remote.boschsecurity.com a su sistema BVMS.

Para afiadir las licencias, siga las instrucciones del cuadro de
didlogo.

Para obtener mas informacion, consulte el informe de obtencidn
de licencias de BVMS correspondiente.

Cuadro de dialogo Anadir licencia

Ventana principal > Menu Herramientas > Comando
Administrador de licencias... > Licencias > Anadir

Le permite afiadir las licencias adquiridas o las licencias de
demostracién del sitio web de Bosch Remote Portal
remote.boschsecurity.com a su sistema BVMS.

Para afiadir las licencias, siga las instrucciones del cuadro de
dialogo.

Para obtener mas informacion, consulte el informe de obtencidn
de licencias de BVMS correspondiente.

Cuadro de dialogo Inspector de licencias
(menu Herramientas)

Ventana principal > Menu Herramientas > Comando Inspector
de licencias... > Cuadro de diadlogo Inspector de licencias
Muestra el numero de funciones con licencia instaladas
actualmente.

Puede comprobar si el nimero de licencias de BVMS instaladas
supera el nimero de licencias adquiridas.
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Nota: si la configuracion actual del sistema excede los limites de
las licencias instaladas actualmente, no puede activar la
configuracién.

Configurar BVMS Viewer

Aviso!

Después de realizar cualquier cambio en el sistema, podra
guardar los cambios. Para cambiar entre las pestafas
Dispositivos, Estructura y Grupos de usuarios, es necesario
guardar los cambios. Si hay cambios pendientes de guardar,
aparecera un mensaje. Después de guardar los cambios, debe
activar la configuracion para que los cambios entren en vigor en
el sistema BVMS Viewer.

7.1

Para guardar la configuracion:
» En BVMS Viewer Configuration Client, haga clic en E en
la barra de herramientas.

Para activar la configuracion:

» En BVMS Viewer Configuration Client, haga clic en %
en la barra de herramientas.

Anadir dispositivos

En BVMS ViewerConfiguration Client, puede buscar los

dispositivos siguientes para afiadirlos a BVMS Viewer:

— Dispositivos de Video Recording Manager (por ejemplo
DIVAR IP 2000, DIVAR IP 5000 o DIVAR IP 6000)

—  Codificadores solo en directo (por ejemplo, una camara IP)

—  Codificadores de almacenamiento local (por ejemplo, una
camara IP)

-  Decodificadores
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Ejemplo: anadir un dispositivo de almacenamiento local

Aviso!

El proceso de exploracién se aplica también a los grabadores
de video digital, dispositivos y decodificadores de

Video Recording Manager.

También es posible afiadir dispositivos al arbol de dispositivos
manualmente. En este caso, se debe conocer la direccidn de
red del dispositivo para afadirlo.

Las estaciones de grabacién(/dispositivos Dibos de Bosch solo
se pueden afiadir manualmente.

Para una configuracion de sitio no administrado, consulte la
ayuda en linea o el manual del usuario de BVMS Viewer.

Para anadir codificadores de almacenamiento local mediante
deteccidn:
1. En el arbol de dispositivos, haga clic con el botdon derecho

u

del raton en E y, a continuacién, haga clic en Buscar
codificadores de almacenamiento local.
Se mostrara el cuadro de didlogo BVMS Scan Wizard.

2. Active las casillas de verificacion que desee para los
dispositivos que vaya a agregar.

3. Haga clic en Siguiente >>.
Se abre el cuadro de didlogo Autenticar dispositivos del
asistente.

4. Introduzca la contrasefia de cada dispositivo que esté
protegido por una contrasefia.
La comprobacion de contrasefias se efectla
automaticamente cuando no se introducen caracteres
adicionales en el campo de contrasefia durante unos
segundos o se hace clic fuera del campo de contrasefas.
Si la contrasefa de todos los dispositivos es idéntica,
puede introducirla en el primer campo Contraseia. A
continuacién, haga clic con el boton derecho del ratén en
este campo y, después, haga clic en Copiar celda a la
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7.2

columna.
En la columna Estado, las conexiones correctas se indican

con

Las conexiones incorrectas se indican con

A

inicial.

indica que el dispositivo necesita una contrasefia

Para establecer la contrasefia inicial, introduzcala en el
campo Contraseia.

El estado cambia a

Repita este paso para todos los dispositivos que necesiten
una contrasefia inicial.

Nota: no podra continuar hasta que no haya establecido la
contrasefa inicial para todos los dispositivos de la lista que
la necesitan.

Haga clic en Finalizar.

El dispositivo se afiade al arbol de dispositivos.

Definir el arbol légico

Con los dispositivos del Arbol de Dispositivos puede crear una
estructura definida por el usuario, llamada Arbol Légico. El Arbol
Logico se utiliza en el médulo Operator Client para seleccionar
camaras y otros dispositivos. Es posible definir los dispositivos
que deben ser visibles en Operator Client. Ademas, se pueden
agrupar los dispositivos en carpetas o cambiar el orden.
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Para crear el arbol légico:
» En laventana principal de BVMS Viewer
| |
[ |

Configuration Client, haga clic en M Estructura.
El arbol légico completo se configura en la pagina
Estructura y se puede personalizar para cada grupo de
usuarios en la pagina Grupos de usuarios.

Para anadir dispositivos al arbol l6gico:

» Arrastre un elemento del Arbol de Dispositivos a la
ubicacion correspondiente del Arbol Légico. Puede
arrastrar un nodo completo con todos los subelementos
desde el arbol de dispositivos o seleccionar mas de un
dispositivo presionando las teclas CTRL o MAYUS.

Para mover o eliminar un elemento del arbol légico:

» Haga clic con el botdn derecho del ratén en un elemento
del arbol légico y haga clic en Eliminar, Mover hacia abajo
o Mover hacia arriba.

7.3 Configurar usuarios y grupos de usuarios

Ventana principal > Grupos de usuarios > pestafia
Grupos de usuarios

Los grupos de usuarios se utilizan para definir atributos de
usuarios comunes, como permisos y privilegios. Al convertirse
en miembro de un grupo, un usuario hereda automaticamente
todos los atributos del grupo.

Los grupos de usuarios siguientes estan disponibles de forma
predeterminada:

—  Grupo de administradores (nombre de usuario: Admin)

—  Grupo operador
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Para crear un usuario:

7.

Seleccione un grupo y haga clic en & o haga clic con el
botén derecho del raton en el grupo que desee y haga clic
en Nuevo usuario.

Se afladira un usuario nuevo al arbol de Grupos de
usuarios.

Haga clic con el botén derecho del ratéon en el nuevo
usuario y haga clic en Cambiar nombre.

Introduzca el nombre que desee y pulse Intro.

En la pagina Propiedades de usuario, introduzca el nombre
de usuario y una descripcion.

La casilla de verificacién El usuario debe cambiar la
contraseia la préoxima vez que inicie sesion esta
seleccionada previamente para todas las cuentas de
usuario recién creadas.

Introduzca la contrasefia conforme a las politicas de
contrasefas y confirmela.

Haga clic en Aplicar para aplicar la configuracién.

il

Haga clic en para activar la contrasefa.

Uso de BVMS Viewer
Iniciar BVMS Viewer Operator Client

Para iniciar BVMS ViewerOperator Client:

1.

En el menu Inicio, seleccione Programas > BVMS Viewer >
Operator Client o haga doble clic en el icono de
Operator Client.

v BOECH

Se mostrara la ventana de inicio de sesién de BVMS
Operator Client.
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2. Rellene los campos siguientes:

Nombre de usuario: escriba su nombre de usuario.
Cuando inicie la aplicacion por primera vez, introduzca
Admin como nombre de usuario; no necesitara
contrasefa.

Contraseiia escriba la contrasefia.

Conexion: seleccione BVMS Viewer para iniciar sesion
en BVMS Viewer.

Nota: en la lista Conexion:, se selecciona de forma
predeterminada el BVMS Viewer local.

Seleccione <Nuevo...> para agregar la direccion IP de
un BVMS Management Server e iniciar sesion
directamente en un BVMS Management Server.

Nota: si utiliza una conexién SSH, seleccione
<Nuevo...> e introduzca la direccién en el siguiente
formato: ssh://IP o servername:5322.

Para poder utilizar una conexién SSH, las cuentas de
usuario deben tener configurada una contrasefia
(consulte SSH Tunneling)

8.2 Descripcion del sistema
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1 Barra de menus

2 Barra de herramientas

3 Control de reproduccion instantanea
4 Medidor de rendimiento

5 Controles de los paneles Imagen

6 Ventana Imagen

7 Paneles de imagen

8 Ventana Control de PTZ

9 Ventana Arbol Légico

10 Ventana Arbol de Favoritos

11 Ventana Marcadores

8.3 Visualizar camaras en directo

En este capitulo encontrara una seleccién de instrucciones paso
a paso para llevar a cabo tareas de funcionamiento basicas.

Mostrar video en directo de una camara en un panel de
imagen
[
1. En BVMS ViewerOperator Client, haga clic en en la
barra de herramientas para seleccionar el modo en directo.
2. Para asignar la imagen de la camara a un panel Imagen:
—  Arrastre una cdmara desde la ventana del arbol l6gico
al panel de imagen que desee.
La imagen de la camara seleccionada se muestra en el
panel Imagen.
O bien:
—  Seleccione un panel de imagen y haga doble clic en
una camara en el arbol légico.
La imagen de la cdmara seleccionada aparece en el
panel de imagen.
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Giro, inclinacion y zoom de camaras moviles
Es posible acercar y controlar las camaras en la ventana de
control de PTZ o en el panel de imagen.

Como controlar/acercar camaras en la ventana Control de

PTZ:

1. Seleccione el panel Imagen necesario.

2. Hagaclic en los diferentes elementos de control de la
ventana Control de PTZ para controlar la camara.

- - Haga clic para acercar o alejar la

imagen digitalmente. Estos controles se activan cuando se
selecciona una camara PTZ.

Haga clic en una flecha o arrastre el
joystick al centro para girar la cdmara en todas las direcciones.

- - Haga clic para acercar el angulo de imagen

(dngulo de acercamiento) o para alejar el angulo de la imagen
(dngulo de alejamiento).

- - Haga clic para enfocar de cerca o de lejos.
- - Haga clic para cerrar o abrir el iris.

Controlar/acercar camaras utilizando el control de la ventana:
Tras asignar una camara PTZ a un panel Imagen, puede usar las
funciones de control de camara directamente en este panel.
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— Desplace el cursor sobre el panel Imagen que muestra una
camara PTZ.
El cursor cambia segun la ubicacién en el panel Imagen.

—  Mueva el cursor al lado izquierdo del panel Imagen.
El cursor se convierte en una flecha.
Haga clic para girar hacia la izquierda un paso pequefio.
Mantenga pulsado el botén del ratéon para girar de forma
continua.
Arrastre hacia afuera para acelerar.

—  Mueva el cursor en otra direccién y realice la inclinacién o
el giro correspondiente.

—  Mueva el cursor al centro del panel Imagen.
El cursor se convierte en una lupa. En el area superior,
utilice la funcion de acercar el zoom.
En el area inferior, utilice la funcion de alejar el zoom.

8.4 Reproducir video
Reproducir video grabado de una camara en un panel de
imagen
I -
1. En BVMS ViewerOperator Client, haga clic en en la

barra de herramientas para seleccionar el modo de
reproduccién.
2. Para asignar la imagen de la camara a un panel Imagen:
—  Arrastre una cdmara desde la ventana del arbol lé6gico
al panel de imagen que desee.
La imagen de la camara seleccionada se muestra en el
panel Imagen.
O bien:
—  Seleccione un panel de imagen y haga doble clic en
una camara en el arbol légico.
La imagen de la cdmara seleccionada aparece en el
panel de imagen.
Con el indicador, puede acceder a un momento concreto en la
linea de tiempo.
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Para desplazarse en la linea de tiempo:

1. Haga clic en cualquier parte de la linea de tiempo.
Las imagenes del punto de tiempo seleccionado se
visualizaran en la ventana de imagen.

2. Desplacese para acercar y alejar.

3. Arrastre para mover la ventana de linea de tiempo a la
derecha o a la izquierda.

O bien:

1. En el campo de fechay hora, introduzca los valores
necesarios.

AL

2. Hagaclicen

El indicador salta al punto concreto de la reproduccion. Las
imagenes del punto definido en el intervalo de tiempo se
visualizaran en la ventana de imagen. Utilice un control de
la linea de tiempo para la opcién de reproduccién que
desee.

Con el indicador, puede seleccionar un periodo de tiempo en la
linea de tiempo. Puede utilizar esta selecciéon para otras tareas,

como exportar datos de video.
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1.1

Introduction

BVMS Viewer est une application de sécurité vidéo IP pour le
visionnage et la lecture en temps réel de caméras et
enregistreurs Bosch reliés au réseau. Le pack logiciel comporte
un Operator Client pour le visionnage en temps réel et la lecture
de vidéos et un Configuration Client. BVMS Viewer prend en
charge la gamme de produits vidéo IP Bosch actuelle ainsi que
les dispositifs vidéo Bosch existants.

Cliquez sur le lien pour accéder aux licences logicielles Open
Source utilisées par BVMS Viewer :
http://www.boschsecurity.com/oss.

Editions BVMS

Les différentes éditions BVMS vous offrent une évolutivité
compléte pour vous permettre d'étendre votre systéme de
vidéosurveillance en fonction de vos besoins.

Les éditions BVMS disponibles sont les suivantes :

- BVMS Professional

-  BVMS Enterprise

- BVMS Plus

- BVMS Lite

- BVMS Viewer

BVMS Viewer et BVMS Professional sont des produits
uniquement logiciels. Vous ne pouvez pas les utiliser sur des
dispositifs Bosch DIVAR IP.

Vous pouvez utiliser BVMS Lite et BVMS Plus sur des dispositifs
Bosch DIVAR IP en tant que produits uniquement logiciels sur
tout autre matériel.

Pour plus d'informations sur les différentes éditions BVMS,
consultez le site www.boschsecurity.com et le Guide de
sélection rapide de BVMS :

Guide de sélection rapide de BVMS.
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1.2 Vue d'ensemble de lI'activation de la
licence BVMS

Ce chapitre présente la procédure d'activation de la licence
BVMS.

Commande de licence

Pour la commande, utilisez le bureau des commandes de
Bosch.

La confirmation de commande inclut le nouvel ID de
commande logicielle qui est nécessaire pour le processus
d'activation logiciel ultérieur.

A compter de BVMS 11.0, la licence de base et les licences
d'extension de BVMS ne dépendent plus de la version
logicielle.

Activation de licence

Bosch Remote Portal (https://
www.remote.boschsecurity.com) remplace Bosch
Gestionnaire de licences.

Un nouvel enregistrement de l'utilisateur est nécessaire
dans Bosch Remote Portal.

Il est obligatoire d'indiquer, pour I'activation de la licence,
le fichier d'information systéme et I'ID de commande de
logiciel.

Remote Portal produit le fichier de licence et tous les
détails d'activation. Ajoutez ce fichier au systéme BVMS
installé.

Le processus d'activation définit la date de début de la
période d'assurance logicielle. La date de fin est affichée
dans le gestionnaire Gestionnaire de licences de BYMS
Configuration Client.

2023-06 | V4 | DOC Bosch Security Systems B.V.


https://www.remote.boschsecurity.com/login
https://www.remote.boschsecurity.com/login

BVMS Viewer

Introduction | fr 67

Processus d'activation de licence logicielle

=l G
II Software Order ID . : S
Order
. l

=)
“o‘\'@“

Pour activer vos licences logicielles, effectuez les opérations
suivantes :

1.

Commander les produits logiciels

Pour commandez vos produits logiciels, suivez le processus
de commande Bosch standard.

Les commandes de logiciels peuvent comprendre un ou
plusieurs produits d'une ou de plusieurs éditions de
produits.

Recevoir I'ID de commande logicielle

Suite a la commande est générée une confirmation de
commande logicielle qui contient I'ID de commande de
logiciel.

L'ID de commande de logiciel permet de connecter le
logiciel installé (sur le systéeme d'exploitation et le matériel)
aux produits logiciels commandés.

Activer la licence

Il est obligatoire d'indiquer, pour l'activation de la licence,
le fichier d'information systéme qui représente le systéme
d'exploitation unique et le matériel ou le logiciel est
installé.

L'activation connecte I'ID de commande logicielle au logiciel
installé et produit le fichier de licence.

L'activation définit les attributs du systéeme, comme la date
de début et de fin de l'assurance logicielle.

Activer le logiciel

Afin d'activer le logiciel, ajoutez le fichier de licence au
logiciel installé.

Les fichiers de licence permettent d'activer les fonctions de
BVMS en fonction des éléments activés.
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Remarque!

Le fichier de licence comprend les détails d'activation
suivants :

- édition du produit BVMS

- version autorisée de BVMS

- Date d'expiration de I'assurance logicielle

- Nombre de licences d'extension/de fonctionnalité

Se reporter a
— Activation des licences des logiciels, page 71

2 Résumé des étapes

Ce manuel vous guide a travers les procédures standard a suivre
pour configurer et utiliser BVMS Viewer. Pour une aille détaillée
et les instructions étape par étape, consultez le manuel de
configuration ainsi que le manuel utilisateur ou utilisez I'aide en
ligne.
Pour que le systéme fonctionne, vous devez effectuer les étapes
suivantes :
1. Installation de BVMS Viewer, page 8
2. Mise en route, page 9
- Démarrage de BVMS Viewer Configuration Client, page
9
—  Activation des licences des logiciels
- Mise a niveau des dispositifs..., page 10
3. Configuration de BVMS Viewer, page 14
- Ajout de dispositifs..., page 14
—  Définition d'une arborescence logique, page 16
—  Configuration des utilisateurs et des groupes
d'utilisateurs, page 17
-  Enregistrement et activation d'une nouvelle
configuration
4. Utilisation de BVMS Viewer, page 18
- Démarrage de BVMS Viewer Operator Client, page 18
-  Présentation du systéme, page 19
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- Visionnage en temps réel des caméras, page 20
—  Lecture de vidéos, page 22

3 Configuration systéme requise

Consultez les notes sur |'édition et la fiche technique de BVYMS
Viewer pour connaitre le matériel minimum requis et le firmware
pris en charge pour les dispositifs.

Configuration des dispositifs : Une adresse IP fixe doit étre
attribuée aux dispositifs vidéo Bosch qui doivent étre ajoutés a
BVMS Viewer et ces dispositif doivent étre préconfigurés. Pour
ajouter des dispositifs au systéme, vous devez disposer d'un
nom d'utilisateur et de mots de passe valides.

Remarque : Les notes sur I'édition et la fiche technique les plus
récentes sont accessibles dans le catalogue en ligne des
produits Bosch Security Systems sous :
http://www.boschsecurity.fr

4 Installation de BVMS Viewer

Remarque!

L'installation de BVMS Viewer n'est autorisée que sur les
ordinateurs sur lesquels aucun autre composant BVMS n'est
installé.

Pour installer BVMS Viewer :

1. Lancez le programme d'installation de BVMS Viewer par un
double clic sur I'icone Setup. L'assistant InstallShield de
BVMS Viewer s'affiche.

2. Cliquez sur Installer (Install) pour installer Microsoft .NET
Framework 4.6 Full.

3. Alécran de bienvenue, cliquez sur Suivant (Next) pour
continuer.

4. Acceptez le Contrat de licence de I'utilisateur final, puis
cliquez sur Suivant (Next) pour continuer.
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Sélectionnez le dossier d’installation de votre choix, puis
cliqguez sur Suivant (Next) pour continuer.

Remarque : Il est déconseillé de modifier le dossier par
défaut.

Cliquez sur Installer (Install) pour lancer I’installation.
L'Assistant d’installation de BVMS Viewer installe tous les
composants et affiche une barre de progression.

Cliquez sur Terminer (Finish) pour terminer I'installation.
Redémarrez le poste de commande une fois I'installation
terminée.

Mise en route

Démarrage de BVMS Viewer Configuration
Client

Pour démarrer Configuration Client BVMS Viewer :

1.

Depuis le menu Démarrer, sélectionnez Programmes >
BVMS Viewer > Configuration Client ou double-cliquez sur
I'icone Configuration Client.

La fenétre de connexion de BVMS Configuration Client

s'affiche.

Remplissez les champs suivants :

—  Nom d'utilisateur : saisisse votre nom d'utilisateur.
Lorsque vous lancez l'application pour la premiére fois,
entrez Admin comme nom d'utilisateur ; aucun mot de
passe n'est requis.

— Mot de passe : saisissez votre mot de passe.

— Raccordement sélectionnez BVMS Viewer pour vous
connecter a BVMS Viewer.

Remarque : Dans la liste Raccordement, par défaut
I'instance locale de BVMS Viewer est sélectionnée.
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5.2

Sélectionnez <Nouveau...> pour ajouter ’adresse IP
d’un BVMS Management Server et connectez-vous
directement a un BVMS Management Server.

Lorsque l'utilisateur administrateur démarre

Configuration Client pour la premiére fois, la boite de dialogue
Violation de la stratégie de mot de passe s’affiche et l'invite a
définir un mot de passe pour le compte utilisateur Admin. Nous
vous recommandons fortement de conserver ce paramétre et de
définir un mot de passe sécurisé pour le compte utilisateur
Admin, dans le respect des régles de la politique de mot de
passe.

Mise a niveau des dispositifs...

Une adresse IP fixe doit étre attribuée aux dispositifs vidéo
Bosch qui doivent étre ajoutés a BVMS Viewer et ces dispositif
doivent étre préconfigurés. Pour affecter une adresse IP au
dispositif, utilisez la page Web de configuration du dispositif ou
utilisez des outils Bosch pour attribuer des adresses IP.
L'enregistrement des parametres pertinents doit étre effectué
sur les enregistreurs via les outils de configuration ou les pages
Web de dispositif.

Pour la configuration spécifique a un dispositif, reportez-vous a
la configuration ou au manuel d'utilisation du dispositif souhaité.

Activation des licences des logiciels

Lorsque vous installez BVMS pour la premiére fois, vous devez
activer les licences des logiciels que vous avez commandés, y
comopris celles du logiciel standard et des modules d'extension
et/ou des fonctions en option.
Pour activer le systéme :
1. Démarrez Configuration Client BVMS.
2. Dans le menu Outils, cliquez sur Gestionnaire de
licences....
La boite de dialogue Gestionnaire de licences s'affiche.
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3. Cliquez sur Ajouter pour ajouter vos licences.
La boite de dialogue Ajouter une licence s'affiche.

4. Suivez les instructions dans la boite de dialogue.

5. Une fois l'activation effectuée, fermez la boite de dialogue
Ajouter une licence .

6. Fermez la boite de dialogue Gestionnaire de licences.

Pour plus d'informations, consultez le livre blanc relatif aux
licences BVMS correspondant.

Se reporter a

—  Boite de dialogue Inspecteur de licence (menu Outils), page
75

—  Boite de dialogue Gestionnaire de licences (menu Outils),
page 72

- Ajouter la boite de dialogue de licence, page 74

—  Vue d'ensemble de I'activation de la licence BVMS, page 66

Boite de dialogue Gestionnaire de licences
(menu Outils)

Fenétre principale > Menu Outils > Commande Gestionnaire de
licences...

Permet de mettre sous licence le logiciel BYMS commandé et
d'effectuer des mises a niveau en ajoutant de nouvelles
fonctions.

Etat des licences
Affiche I'état d'activation de licence.

Empreinte digitale systéme
Au cas ol une assistance s'avérerait nécessaire, nous vous
recommandons de fournir le Empreinte digitale systéme.

Site d'installation

Lors de I'activation de votre licence de base dans Bosch Remote
Portal, vous fournissez des informations sur le site d'installation
de votre systéme. Ces informations s'affichent ici.
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Remarque : Vous pouvez également fournir ces informations
dans d'autres licences, mais seules les informations fournies
dans la licence de base s'affichent ici.

Licences
1. Cliquez sur Ajouter pour ajouter vos licences.

La boite de dialogue Ajouter une licence s'affiche.
2. Suivez les instructions dans la boite de dialogue.

Licence effective
Affiche la licence de base que vous avez activée.

Caractéristiques
» Cliquez sur Inspecteur de licences....

La boite de dialogue Inspecteur de licences s'affiche.
Affiche le nombre de fonctionnalités sous licence qui sont
actuellement installées.

Vous pouvez vérifier si le nombre de licences BVMS installées
excéde le nombre de licences achetées.

Version BVMS installée
Affiche la version BVMS actuellement installée, par exemple
11.0.

Versions BVMS sous licence

Affiche toutes les versions BVMS qui sont incluses et prises en
charge dans le fichier de licence fourni actuellement.

Par exemple : BVMS 11.0 et toutes versions BVMS 11.x
mineures a venir.

Date d'activation
Affiche |la date d'activation de votre version BVMS installée.

Date d'expiration

Affiche la date d'expiration de votre version BVMS installée. Une
date d'expiration ne s'applique que lorsque vous installez une
licence d'urgence ou une licence de démonstration de vente.
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Software Maintenance Agreement

Date d'expiration
Si vous en avez acheté et activé un Software Maintenance
Agreement, la date d'expiration s'affiche ici.

Se reporter a

— Activation des licences des logiciels, page 71

- Ajouter la boite de dialogue de licence, page 74

—  Boite de dialogue Inspecteur de licence (menu Outils), page
75

Ajouter la boite de dialogue de licence

Fenétre principale > Menu Outils > Commande Gestionnaire de
licences... > Licences > Ajouter

Vous permet d'ajouter vos licences achetées ou licences de
démonstration du site Web Bosch Remote Portal
remote.boschsecurity.com a votre systéme BVMS.

Pour ajouter vos licences, suivez les instructions de la boite de
dialogue.

Pour plus d'informations, consultez le livre blanc relatif aux
licences BVMS correspondant.

Ajouter la boite de dialogue de licence

Fenétre principale > Menu Outils > Commande Gestionnaire de
licences... > Licences > Ajouter

Vous permet d'ajouter vos licences achetées ou licences de
démonstration du site Web Bosch Remote Portal
remote.boschsecurity.com a votre systeme BVMS.

Pour ajouter vos licences, suivez les instructions de la boite de
dialogue.

Pour plus d'informations, consultez le livre blanc relatif aux
licences BVMS correspondant.
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6.3 Boite de dialogue Inspecteur de licence
(menu Outils)

Fenétre principale > menu Outils > commande Inspecteur de
licences... > boite de dialogue Inspecteur de licences

Affiche le nombre de fonctionnalités sous licence qui sont
actuellement installées.

Vous pouvez vérifier si le nombre de licences BVMS installées
excéde le nombre de licences achetées.

Remarque : Si la configuration actuelle du systéme dépasse les
limites des licences actuellement installées, vous ne pouvez pas
activer la configuration.

7 Configuration de BVMS Viewer

Remarque!

Aprés chague modification apportée au systéme, vous avez la
possibilité d'enregistrer ces modifications. Lorsque vous
basculez entre les onglets Périphériques, Structure et Groupes
d'utilisateurs, les modifications doivent étre enregistrées. Un
message s’affiche si les modifications ne sont pas enregistrées.
Une fois les modifications enregistrées, vous devez activer la
configuration pour activer ces modifications sur votre systéme
BVMS Viewer.

Pour enregistrer la configuration :

&

» Dans BVMS Viewer Configuration Client, cliquez sur
dans la barre d’outils.

Pour activer la configuration :

» Dans BVMS Viewer Configuration Client, cliquez sur %
dans la barre d’outils.
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7.1

Ajout de dispositifs...

Dans BVMS Viewer Configuration Client, vous pouvez rechercher

les périphériques suivants afin de les ajouter a BVMS Viewer :

—  Périphériques Video Recording Manager (par exemple,
DIVAR IP 2000, DIVAR IP 50000u DIVAR IP 6000)

—  Encodeurs temps réel uniquement (caméra IP, par
exemple)

—  Encodeurs avec son stockage local (caméra IP, par
exemple)

—  Décodeurs

Exemple : Ajout d’un dispositif de stockage local

Remarque!

La procédure de recherche s’applique également pour les
enregistreurs vidéo numériques, les dispositifs

Video Recording Manager et les décodeurs.

Vous pouvez aussi ajouter manuellement des dispositifs a
I'arborescence des dispositifs. Dans ce cas, vous devez
connaitre I'adresse réseau du dispositif a ajouter.

Les Bosch Recording Stations/Dibos peuvent uniquement étre
ajoutés manuellement.

Pour la configuration de site non géré, consultez I'aide en ligne
ou le manuel d’utilisation de BVMS Viewer.

Pour ajouter des encodeurs a stockage local via un balayage :
1. Dans l'arborescence des dispositifs, cliquez avec le bouton

|
droit de la souris sur E et cliquez sur Rechercher les
encodeurs a stockage local.
La boite de dialogue BVMS Scan Wizard s'affiche.
2. Cochez les boites de dialogue des dispositifs que vous
souhaitez ajouter.
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Cliquez sur Suivant >>.

La boite de dialogue Authentifier les dispositifs de

I'Assistant s'affiche.

Saisissez le mot de passe de chaque dispositif protégé par

mot de passe.

La vérification du mot de passe est effectuée

automatiquement lorsqu'il n'y a pas de saisie de caractére

supplémentaire dans le champ du mot de passe pendant

quelques secondes ou lorsque vous cliquez a I'extérieur de

ce champ.

Si les mots de passe de tous les dispositifs sont identiques,

vous pouvez le saisir dans le premier champ Mot de passe.

Cliquez ensuite sur ce champ et sélectionnez Copier la

cellule dans la colonne.

Dans la colonne Etat, les connexions qui ont abouti sont
T

indiguées par le symbole

Les connexions qui ont échoué sont indiquées par le

symbole . Le symbole

A

initial.
Pour définir ce mot de passe initial, entrez-le dans le champ
Mot de passe.

indique que le dispositif requiert un mot de passe

L'état devient alors

Recommencez cette étape pour tous les dispositifs qui
requiérent un mot de passe initial.

Remarque : Tant que vous n'avez pas défini de mot de
passe initial pour tous les dispositifs de la liste qui
requiérent un mot de passe initial, vous ne pouvez pas
continuer.

Cliquez sur Terminer.

L'élément est ajouté dans I'arborescence des dispositifs.
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7.2 Définition d'une arborescence logique

Vous pouvez utiliser les dispositifs de I'arborescence des
dispositifs pour créer une structure personnalisée appelée

« Arborescence logique ». L'Arborescence Logique permet de
sélectionner des caméras ainsi que d'autres dispositifs dans
Operator Client. Vous pouvez définir les dispositifs qui seront
visibles dans Operator Client. En outre, vous pouvez regrouper
les dispositifs dans des dossiers ou les réorganiser.

Pour créer I'Arborescence Logique :
» Dans la fenétre principale de BVMS Viewer
| Bl |
[ |

Configuration Client, cliquez sur M structure.

L'« Arborescence logique compléte » est configurée sur la
page Structure et elle peut étre adaptée a chaque groupe
d’utilisateurs sur la page Groupes d'utilisateurs.

Pour ajouter des dispositifs a I'Arborescence logique :

» Faites glisser un élément de I'Arborescence des dispositifs
a I'endroit requis dans I'Arborescence Logique. Vous pouvez
faire glisser un nceud entier avec tous ses sous-éléments
depuis l'arborescence des dispositifs ou vous pouvez
sélectionner plusieurs dispositifs en appuyant sur la touche
CTRL (ou MAJ).

Pour déplacer ou retirer un élément dans I'arborescence

logique :

» Cliquez avec le bouton droit de la souris sur un élément
dans l'arborescence logique, puis cliquez sur Supprimer,
Descendre ou Monter.
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7.3

Configuration des utilisateurs et des
groupes d'utilisateurs

Fenétre principale > > Groupes d'utilisateurs > Onglet
Groupes d'utilisateurs

Les groupes d'utilisateurs permettent de définir des attributs
communs a plusieurs utilisateurs, tels que des autorisations et
des privileges. Lorsqu'un utilisateur devient membre d'un
groupe, il hérite automatiquement de tous les attributs du
groupe.

Les groupes d'utilisateurs par défaut sont les suivants :

—  Groupe admin. (nom d'utilisateur : Admin)

—  Groupe opérateur

Pour créer un utilisateur :

1. Sélectionnez un groupe et cliquez sur & ou cliquez avec
le bouton droit de la souris sur le groupe souhaité et
cliquez sur Nouvel utilisateur.

Un nouvel utilisateur est ajouté a I'arborescence Groupes
d'utilisateurs.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le nouvel
utilisateur, puis cliquez sur Renommer.

3. Saisissez le nouveau nom, puis appuyez sur ENTREE.

4. Sur la page Propriétés de l'utilisateur, saisissez le nom
d’utilisateur et une description.

5. Lacase a cocher L'utilisateur doit changer le mot de passe
lors de la prochaine connexion est présélectionnée pour
tous les comptes utilisateur nouvellement créés.

Saisissez le mot de passe en fonction des régles de la
politique de mot de passe et confirmez ce mot de passe.

6. Cliquez sur Appliquer pour appliquer les paramétres.
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7. Cliquez sur

il

pour activer le mot de passe.

8 Utilisation de BVMS Viewer
8.1 Démarrage de BVMS Viewer Operator

Client

Pour démarrerBVMS ViewerOperator Client :

1. Depuis le menu Démarrer, sélectionnez Programmes >
BVMS Viewer > Operator Client ou double-cliquez sur
I'icbne Operator Client.

wi BOSCH

La fenétre de connexion de BVMS Operator Client s'affiche.
2. Remplissez les champs suivants :

Nom d'utilisateur : entrez votre nom d'utilisateur.
Lorsque vous démarrez l'application pour la premiére
fois, entrez Admin comme nom d'utilisateur ; aucun
mot de passe n'est requis.

Mot de passe : saisissez votre mot de passe.
Raccordement sélectionnez BVMS Viewer pour vous
connecter a BYMS Viewer.

Remarque : Dans la liste Raccordement, par défaut
I'instance locale de BVMS Viewer est sélectionnée.
Sélectionnez <Nouveau...> pour ajouter 'adresse IP
d'un Management Server BVMS et connectez-vous
directement a un Management Server BVMS.
Remarque : Si vous utilisez une connexion SSH,
sélectionnez <Nouveau...> et entrez |'adresse au
format suivant : ssh://IP or servername:5322.

Pour pouvoir utiliser une connexion SSH, les comptes
utilisateur doivent avoir un mot de passe configuré
(voir Tunnelisation SSH)
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Présentation du systéme

1 Barre des menus

2 Barre d'outils

3 Contréle de la lecture instantanée
4 Calculateur de performances

5 Commandes des volets des images
6 Fenétre d'image

7 Volets des images

8 Fenétre Commande de balayage horizontal/vertical et de zoom :
9 Fenétre Arborescence logique

10 Fenétre Arborescence des favoris
11 Fenétre de signets
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8.3 Visionnage en temps réel des caméras

Ce chapitre présente des instructions étape par étape
permettant d'effectuer diverses taches d'utilisation de base.

Affichage de vidéo en temps réel d'une caméra dans un volet
des images
[(im
1. Dans BVMS Viewer Operator Client, cliquez sur
dans la barre d'outils afin de sélectionner le mode en temps
réel.
2. Pour affecter I'image d'une caméra a un volet des images :
—  Faites glisser une caméra depuis la fenétre
d'arborescence logique sur le volet des images
souhaité.
L'image de la caméra sélectionnée s'affiche dans le
volet des images.
Ou:
—  Sélectionnez un volet des images et double-cliquez sur
une caméra dans l'arborescence logique.
L’image de la caméra sélectionnée s'affiche dans le
volet des images.

Orientation, inclinaison et zoom des caméras mobiles

Vous pouvez effectuer un zoom et commander les caméras dans
la fenétre Commande de balayage horizontal/vertical et de zoom
ou dans le volet des Images.

Commande des caméras et zoom dans la fenétre Pilotage

PTZ:

1. Sélectionnez le volet des images approprié.

2. Cliquez sur les différents éléments de commande de la
fenétre Commande de balayage horizontal/vertical et de
zoom pour contréler la caméra.
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- - Cliquez sur ce bouton pour effectuer

un zoom numeérique avant ou arriére. Ces commandes sont
actives méme lorsque la caméra sélectionnée n'est pas une
caméra mobile.

Cliquez sur une fléche ou faites
glisser au centre avec le joystick pour faire pivoter la caméra
dans toutes les directions.

- - Cliquez sur ce bouton pour agrandir I'angle

de l'image (angle du zoom) ou diminuer I'angle de l'image (grand
angle).

- - Cliquez sur ce bouton pour effectuer une

mise au point rapprochée/éloignée.

- -Cliquez sur ce bouton pour fermer/ouvrir le

diaphragme.

Commande des caméras et zoom dans la fenétre de
commande intégrée :
Une fois que vous avez affecté une caméra mobile a un volet des
Images, vous pouvez appliquer les fonctions de commande a
cette caméra directement dans ce volet des Images.
— Amenez le curseur sur le volet qui affiche les images d'une
caméra mobile.
La forme du curseur dépend de I'endroit du volet des
Images ou il se trouve.
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— Déplacez le curseur vers la gauche du volet des Images.
Le curseur se change en fleche.
Cliquez pour pivoter légerement vers la gauche.
Pour pivoter en continu, conservez le bouton de la souris
enfoncé.
Pour accélérer, faites glisser la souris vers |'extérieur.

—  Déplacez le curseur dans une autre direction et effectuez
un mouvement de balayage vertical ou horizontal.

—  Amenez le curseur au centre du volet des Images.
Le curseur se change en loupe. Dans la zone supérieure, il
permet d'effectuer un zoom avant.
Dans la zone inférieure, il permet d'effectuer un zoom
arriére.

8.4 Lecture de vidéos

Relecture de la vidéo enregistrée d'une caméra dans un volet
des images

1. Dans BVMS ViewerOperator Client, cliquez sur g
dans la barre d'outils afin de sélectionner le mode lecture.
2. Pour affecter I'image d'une caméra a un volet des images :
—  Faites glisser une caméra depuis la fenétre
d'arborescence logique sur le volet des images
souhaité.
L'image de la caméra sélectionnée s'affiche dans le
volet des images.
Ou:
—  Sélectionnez un volet des images et double-cliquez sur
une caméra dans |'arborescence logique.
L’image de la caméra sélectionnée s'affiche dans le
volet des images.
Vous pouvez sélectionner un instant précis sur la Chronologie
grace au repére.
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Pour naviguer dans la Chronologie :

1. Cliquez n’importe ou dans la chronologie.
Les images de I'instant sélectionné s’affichent dans la
fenétre d'image.

2. Faites défiler pour effectuer un zoom avant et arriere.

3. Faites glisser pour déplacer la fenétre de la chronologie
vers la droite ou vers la gauche.

Ou:

1. Dans le champ Date et heure, entrez les valeurs requises.

|

2. Cliquez sur
Le Trait Fin passe a cet instant. Les images de l'instant
indiqué s'affichent dans la fenétre Image. Utilisez une
commande de la Chronologie pour sélectionner une option
de lecture.

Vous pouvez sélectionner une période dans la Chronologie a

I'aide du Trait Fin. Cette sélection vous permet d'effectuer

d'autres taches, notamment exporter des données vidéo.
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