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1 安全性

!

警告!
请阅读说明
在使用设备之前，请先仔细阅读这些说明。确保您已经理解该文档中描述的所有信息。

!

小心!
使用未经授权的备用部件和附件会造成火灾和触电隐患
未经授权的备用部件和附件可能缺少接地线或其他安全要素。必须由合格人员安装外部电源。维修人员
必须使用制造商指定的替换部件或附件。

!

警告!
逃生路线堵塞可能导致人身伤害
如果安装不当，本产品可能会阻塞逃生路线。为保持逃生路线畅通，需：
- 使用具有断电开门模式的门锁，以便在断电时可以开门。
- 安装手动覆盖控制设备，如玻璃破碎器或控制杆，以便在紧急情况下开门。

i

注意!
安装不当会导致设备损坏
请将本产品安装在匹配的安装滑轨上。
如果设备掉落或损坏，请在安装前先行检查。

i
注意!
请遵循当地法规
设备的安装必须符合当地所有消防、健康和安全规章的要求。

i

注意!
静电放电会导致设备损坏
防止硬件因静电放电而损坏，尤其是在设备处于打开和暴露状态时。在修改安装之前，务必断开设备与
电源的连接。本产品不支持热插拔。

i

注意!
未经授权进入
如果本产品安装在不受保护的环境中，可能会有未经授权的人员进入。
本产品应安装在限制进入的区域。
本设备不适合在可能有儿童在场的地方使用。

i
注意!
本文档中所述的某些特性和功能取决于设备中加载的固件和主机软件。确保控制器已更新到主机系统提
供的固件版本。

1.1 FCC B类
本设备符合FCC规则第15部分。本设备的操作必须满足以下两个条件：(1)本设备不会引起有害的干
扰，而且(2)本设备必须能够承受各种接收到的干扰，包括可能引起意外操作的干扰。
未经合规责任方明确许可，擅自改动或改装本设备可能会导致用户失去操作该设备的权利。
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注意：本设备经测试符合FCC规则第15部分中关于B类数字设备的限制规定。这些限制的目的是为了在
居住区安装本设备时，可以提供合理的保护以防止有害干扰。本设备会产生、使用和辐射射频能量。此
外，如果未遵照相关说明进行安装和使用，可能会对无线电通信造成干扰。但是，这并不能保证在某些
特定的安装环境中绝对不会产生干扰。如果本设备确实对无线电或电视接收造成了有害干扰，并且可以
通过关闭和打开本设备来确定，则建议用户采用以下一种或多种方法排除干扰：
- 重新调整接收天线的方向和位置。
- 增加设备与接收器之间的距离。
- 将本设备的电源连接到与接收器不同的供电回路上。
- 咨询经销商或有经验的无线电/电视技术人员以获得帮助。
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2 短信息
借助扩展板，AMC2控制器（以下简称控制器）可通过适当数量的输入和输出进行扩展。这将提供众多
额外控制选项。

每个控制器最多可额外连接3个扩展装置。AMC2-8IOE、AMC2-16IOE和AMC2-16IE版本可根据需要
配合使用。

扩展板本身并不具备内存或处理器，因此扩展板上不会存储任何数据或事件。

模块化门禁控制器(AMC)由Access Professional Edition (APE)、BIS Access Engine (ACE)和
Access Management System (AMS)提供支持。
有关产品的最新信息，请访问我们的在线产品目录：www.boschsecurity.com/xc/en/product-
catalog/

制造日期
有关产品制造日期，请访问www.boschsecurity.com/datecodes/，并参阅产品标签上的序列号。
本硬件是安防系统的一部分。
其访问权限应仅授予授权人员。
某些国家/地区不允许对默示担保加以排除和限制，或者不允许对偶然的或因果性的损害的责任加以限
制，因此上述限制或排除条款可能不适用于您。
如果您需要更多帮助或有疑问，请联系：
Bosch Security Systems B.V.
Torenallee 49
5617 BA Eindhoven
Netherlands
www.boschsecurity.com
© Bosch Security Systems B.V., 2023

http://www.boschsecurity.com/xc/en/product-catalog/
http://www.boschsecurity.com/xc/en/product-catalog/
http://www.boschsecurity.com/datecodes/
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3 简介
3.1 说明

扩展板AMC2-8IOE可与控制器一起使用。它能为控制器提供额外的输入和输出端口。

图片 3.1: 扩展板AMC2-8IOE
API-AMC2-8IOE具有8个模拟输入和8个继电器输出。
模拟输入可以连接到无电压触点，例如门或继电器触点。
继电器输出既可采用内部电压进行有源连接，同时可以在无电压状态下使用。
扩展板电子元件完全由塑料外壳包裹。

i
注意!
扩展板没有显示屏。输入信息和输出信息显示在已连接控制器显示屏的特定页面上。

i
注意!
这些输入和输出仅能针对与扩展板连接的控制器上的通道或功能进行参数配置。输入和输出不能用于网
络上的其他控制器。
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3.2 产品概述
1 2

5 3 4 3 4

图片 3.2: 概述 - 接口

1 RS-485扩展模块总线

2 外部防拆触点

3 用于连接 模拟输入的连接器

4 用于连接 继电器输出的连接器

5 用于连接电源设备的连接器

6
8

7

图片 3.3: 底部跳线

6 跳线：用于设置继电器输出的无电压或来自控制器内部电源设备的环路电压。

7 用于设置板地址的 DIL 开关。

8 跳线：均衡不同系统与扩展模块总线接地（屏蔽）之间的电势。
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3.3 系统概述
扩展板可以通过RS-485扩展模块总线连接到控制器。一个控制器最多可连接三个IO扩展。
必须相应地对扩展模块进行寻址设置(1-3)。
在该示例中，由控制器为扩展供电。如有必要，还可以使用单独的电源设备为扩展供电。

2

3

3

2

1

2 2

4

5 5 5

图片 3.4: AMC2 8IOE系统概述

1 主机

2 模块化门禁控制器

3 读卡器

4 通信和电力供应

5 扩展
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4 安装
4.1 将设备安装在安装滑轨上

扩展板通过卡入机件连接到标准35毫米（1.377英寸）安装滑轨上。将扩展板连接到安装滑轨的上边缘
[1]，然后按下设备，并向后推动设备以使其卡到滑轨上[2]。

1

2

图片 4.1: 将AMC2设备安装在安装滑轨上
有关如何在机箱中安装设备的信息，请参阅外壳AEC-AMC2-UL01或AEC-AMC2-UL02的单独说明手
册。安装设备后，保持机箱门关闭。
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4.2 从安装滑轨上卸下设备

i
注意!
要将扩展板从安装滑轨上卸下，请先卸下所有已连接的可插拔连接器。

按下扩展板，直至下边缘卡舌脱离安全滑轨[1]。从安全滑轨中拉出扩展板的下端[2]。

1 2

图片 4.2: 从安装滑轨上卸下AMC2设备
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4.3 打开壳体

i
注意!
要打开扩展板，请先卸下所有已连接的可插拔连接器。

扩展板的壳体包括一个顶盖，由两个卡舌固定在机箱上。要打开壳体，请用螺丝刀推下两个卡舌，然后
旋下壳体。

图片 4.3: 打开 AMC2-8IOE 壳体

4.4 合上壳体
将前盖板下边缘的挂钩插入塑料后盖下边缘的槽中 [1]。确保博世徽标未倒置。现在，前盖板的上边缘
会与后盖板上边缘的两个卡舌对齐 [2]，轻轻敲击便可卡入到位。
因此，壳体的合上过程与打开过程恰好相反。

1

2

图片 4.4: 合上扩展壳体
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i

注意!
设备损坏风险
如果需要很大的力气才能合上前盖板，则可能是挂钩未正确挂到后盖板上。在这种情况下，请再次拆下
盖板，并检查下部支架是否正确安装到位。
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4.5 布线

i

注意!
故障风险
将扩展板连接到控制器时，应使用双绞线屏蔽电缆。使用的其他电缆一般不易受到电子干扰。但是，仍
应尽量避免将电缆铺设在靠近坚固型开关电缆和设备附近。如果无法避免，请每隔1至2米（3至6英
尺）进行垂直交叉布线以降低干扰。

4.5.1 选择合适的电缆以避免高功率损耗
通过以下计算，您可以了解必须使用哪种电缆。如果使用壳体随附的电缆组连接电源设备和扩展板，则
无需进行计算。
对于25米（75英尺）以下的距离，请使用AWG18导线（1平方毫米）。对于较长的距离，请在靠近扩
展板的地方安装额外的电源设备。
请参考导线规格了解典型电阻值，计算电压降。电压降不应超过2 V。
示例：
长度 = 100米/328英尺

关键条件！请将电源设备安装在扩展板附近。

i
注意!
这些规格适用于电源设备、继电器输出和扩展接口。
对于输入，还需要考虑具体的电压降值。请参见连接模拟输入设备, 页面 24一章。
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4.6 接地和屏蔽
扩展板的主要接地点可连接至电源设备连接器的插针2。有关这些连接的详细信息，请参见连接图, 页面
35一章。
我们建议为所有承载微弱信号的导线提供屏蔽。
如果扩展板由控制器供电，如概述 - 电源设备/功耗, 页面 18第2点所述，则应按照RS-485 接口, 页面
20接线图所示的方式进行连接。

i
注意!

功能接地符号 表示，功能部件允许以电磁兼容的方式安装电气系统。

i
注意!
如果扩展板中配置了屏蔽层，则必须在控制器中设置适当的跳线以实现屏蔽。参见控制器相关的安装指
南。

i
注意!
故障风险
确保未形成任何接地环路。

i

注意!
通常，以下规则适用：
如果设备拥有自己的电源设备，则只需在一端进行屏蔽。 您应使自由端绝缘，以避免意外连接。
如果一个设备通过外部设备供电，则应对电缆两端都进行屏蔽。
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4.6.1 扩展接口接地

A

A 1: Delivery status

图片 4.5: 底部接地跳线的位置

A1 传输状态

跳线A将控制器的内部接地线连接到从属接口的RS-485接地线。如果控制器为所有与其直接连接的其它
外围设备供电，则仅设置跳线A(A2)。
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4.7 请将电源设备连接到扩展板
4.7.1 直接电源设备

将电源设备连接到POWER 7插针可插拔螺丝连接器。

图片 4.6: 电源设备连接器的位置
将扩展板的外部电源设备(10 VDC - 30 VDC)连接到可插拔螺丝连接器的插针1（正极）和插针3
(0 V)。
博世推荐使用博世APS-PSU-60电源设备。
使用适当的电池时，此电源也可用作不间断电源(UPS)。它还具有继电器输出，用于监测电源良好信
号。这些可以连接到：
– 插针4和7，交流电良好
– 插针5和7，电池良好
– 插针6和7，直流电良好。
如果未使用推荐电源，则建议将这些插针短路。

i

注意!
如果使用电池，则电源设备(PSU)会每5分钟检查一次电池状态。
在自检期间，PSU会将其输出从交流稳压电源切换到电池稳压电源。这将导致设备仅由电池供电。
确保按照制造商的建议维护电池，以降低设备在自检期间断电的风险。
此自检的持续时间约为1秒。
交流电良好信号在自检期间将关闭。
如果未连接电池，则PSU不会执行自检。
根据楼宇的安防级别，建议更频繁地更换电池（例如，每3年更换一次，以使系统保持正常运行）。
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4.7.2 通过 RS-485 接口供电
此外，还可以通过控制器供电。在这种情况下，除了数据线（插针3 - 6）之外，还需连接电源电压（插
针1 - 2）。
确保仅连接一种电源设备。

图片 4.7: AMC2 8IOE内部电源设备

4.7.3 概述 - 电源设备/功耗

1

2

3

4

Power Supply

Data

图片 4.8: 示例配置

示例 使用的组件 输出功率 自身使用 可用 恒定负载

1 PSU + 控制器 60VA 5 VA 55VA 25 VA

2 PSU + 控制器 +
扩展

60VA 2 x 5 VA 50VA 20 VA

使用更多扩展，则值将减少

PSU + 控制器 +
2 x 扩展

60VA 3 x 5 VA 45VA 15 VA

PSU + 控制器 +
3 x 扩展

60VA 4 x 5VA 40VA 10VA
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示例 使用的组件 输出功率 自身使用 可用 恒定负载

3 PSU + 控制器
和
PSU + 扩展

60VA
+
60VA

5 VA
+
5 VA

55VA
+
55VA

25 VA
+
25 VA

使用更多扩展，则值将减少

PSU + 控制器
和
PSU + 2 x 扩展

60VA
+
60VA

5 VA
+
2 x 5 VA

55VA
+
50VA

25 VA
+
20 VA

PSU + 控制器
和
PSU + 3 x 扩展

60VA
+
60VA

5 VA
+
3 x 5 VA

55VA
+
45VA

25 VA
+
15 VA

使用两个以上扩展时推荐使用此组合

4 PSU + 控制器 + 扩展
和
PSU + 扩展 + 扩展

60VA
+
60VA

2 x 5 VA
+
2 x 5 VA

50VA
+
50VA

20 VA
+
20 VA

表格 4.1: 概述 - 电源设备和功耗

表中各列的说明：

输出功率 电源设备提供的功率。

自身使用 控制器耗用的功率。

可用 用于外部设备的剩余功率

恒定负载 稳定耗用的功率量。

因此，示例 1 可被解读为：
在总输入功率(60VA) 中，控制器耗用5VA。这将剩余 55VA 以支持
外部设备。在 55VA 当中，25VA 用于支持恒定负载（例如读卡
器），剩余的 30VA 用于支持偶尔出现的高功率耗用情况（例如门开
启装置）。
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4.8 RS-485 接口
该扩展使用RS-485扩展模块总线连接到控制器。该接口还可用于连接其它扩展。

图片 4.9: RS-485扩展模块总线的位置
对于额外的输入和输出，每个控制器最多可连接3个扩展，例如用于电梯控制。

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

AMC2 AMC2 ...-EXT

图片 4.10: 将扩展模块连接到控制器
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4.8.1 设定地址
使用板底部的开关来设置板的地址（请参见 设备配置）。

i
注意!
当配置系统时，请确保门禁控制系统中板的顺序与通过此拨码开关设置的地址相对应。

图片 4.11: 主机设置选择器的位置

Address（地址） DIP开关

1 2

none（无） 关闭 关闭

1（传输状态） 打开 关闭

2 关闭 打开

3 打开 打开
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4.9 连接继电器输出

AMC2-8IOE具有8个继电器输出。输出将连接到3针可插拔螺丝连接器S6、S7、S8、S9、S14、
S15、S16和S17 - 请参见连接图, 页面 35一章。

图片 4.12: 继电器输出连接器的位置
继电器输出默认连接为浮动触点(E1)。不过，也可以将12/24V内部电压连接至各个继电器输出(E2)，
以此控制外部受电设备。

E 1:

E 2:

NO

NC

C

图片 4.13: 继电器模式设置

i

注意!
设备损坏风险
为了防止损坏继电器，请注意以下规格：
- 最大开关电流为1.25A。
- 最大开关电压为30VDC。
- 继电器只能连接电阻负载。
- 务必通过恢复二极管将电感负载短路。每个扩展板均随附了二极管(1N4004)。
- 如果您的特殊应用或电动门吸磁铁需要更高的电压或电流，则必须在输出端使用耦合继电器（例如，
Wieland flare move）。
- 请注意，必须根据控制器的电源电压（12 V、24 V）选择耦合继电器。
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C

NO/NC
1

2

34

图片 4.14: 恢复二极管示意图

1 常开/常闭 2 普通

3 电感负载 4 恢复二极管

E 1:

78 56

78 56

34 12

34 12

图片 4.15: 继电器输出跳线的位置（底部）

E1 传输状态
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4.10 连接模拟输入设备

AMC2-8IOE具有8个模拟输入。输入将连接到2针可插拔螺丝连接器：S2、S3、S4、S5、S10、
S11、S12和S13。
有关这些连接的详细信息，请参见连接图, 页面 35。

i

注意!
设备损坏风险
请不要将外部电源设备连接到扩展板输入。
当将继电器输出直接连接到扩展板输入时，请使用无电压触点 - 请参见连接继电器输出, 页面 22。

图片 4.16: 模拟输入连接器的位置
控制器还可以检测“短路”和“断路”线路状态，并据此触发报警（如果连接了相应的设备）。

1

2

3

4

5

6

图片 4.17: 电路图

1 AMC2模拟输入 2 监控/门磁

3 并联电阻(RP) 4 串联电阻(RS)

5 断路 6 短路

– 门打开：RS + RP

– 门关闭：RS
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– 线路断开：RS + RP = ∞
– 短路：RS + RP = 0
电阻值因使用的锁定系统而异。
扩展套件中包含2.2kΩ的电阻，可用于代替RS和RP电阻。
要检测这四种状态，连接电缆中的电压降不能超过特定值。下表显示了根据所用的电阻组合而允许使用
的最大电缆电阻值。

Rp 1k 1k2 1k5 1k8 2k2 2k7 3k3 3k9 4k7 5k6 6k8 8k2

Rs

1k 220 220 220 210 200

1k2 260 270 270 270 260 240

1k5 310 330 340 350 350 340 310 280

1k8 340 380 390 410 410 410 400 370 330 290 200

2k2 430 460 490 510 520 510 500 460 420 340 240

2k7 490 540 570 620 630 640 640 620 580 510 420

3k3 610 650 700 740 770 780 770 750 700 620

3k9 720 790 850 890 910 910 910 880 810

4k7 880 960 960 970 1100 1100 1050 1050

5k6 1050 1100 1200 1200 1300 1300 1250

6k8 1300 1400 1500 1500 1500 1500

8k2 1500 1650 1700 1800 1900

表格 4.2: 根据所用的电阻组合而允许的最大电缆电阻值（欧姆）

i
注意!
建议使用不超过 5K6 的串行电阻器 (RS)，以便获得清晰的测量数据。

4.11 防拆保护
该扩展板提供了一个额外的接口，用于连接外部防拆触点。该接口是一个标有“T”字样的无电压2针可插
拔螺丝连接器。不使用时，应将此防拆触点短路。
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图片 4.18: 防拆保护触点的位置

i
注意!
由于扩展板自身并不配备显示屏，因此输入和输出信号的状态信息将显示在已连接控制器的显示屏上。
有关更多信息，请参阅相应控制器的安装手册。
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5 UL要求
在将产品安装到UL系统中之前，请阅读并遵守下文所述的UL要求。
根据主机管理，系统包含：
Access Professional Edition (APE) 3.4或3.5或Building Integration System (BIS) - Access
Engine (ACE) 4.5或AMS 2.0或3.0作为主要门禁控制系统。这是一种门禁控制(UL 294 ALVY)系统。
它包含以下设备 - 所有设备均已通过UL 294认证：
– 控制器的最大数量取决于许可证类型（AMC2-xWCF，下载程序版本00.49或更高版本，程序版本

37.xx）。
– AMC2-xWCF控制器可通过一台AMC2-4WE设备进行扩展。
– 每个控制器最多可使用三个AMC2-8IOE、AMC2-16IOE或AMC2-16IE，或总数不超过三个的任意

组合进行扩展。
– 提供的外壳有：AMC2-UL01（用于一台设备）或AMC2-UL02（用于两台设备）。
– 对于每个外壳，都需要使用博世APS-PSU-60电源，并且必须与连接的AMC2设备处于同一房间。

电源设备与AMC2之间建议的最大距离为3米（9.84英尺）。

i
注意!
防盗报警系统、应急硬件和电梯控制的使用尚未经过UL评估。

i
注意!
本节适用于APC产品版本。ADS产品版本尚未经过UL评估。

5.1 系统要求
5.1.1 计算机

主机系统
有关所需的操作系统和硬件的详细信息，请参阅所使用管理系统的相应安装手册。

i
注意!
用于UL安装的计算机必须通过UL认证，且列为信息技术设备类别(ITE)。

5.2 UL 294等级描述
以下UL 294等级适用：
– 门禁控制破坏性攻击等级I - 门禁控制产品适用于（但不限于）不需要通过破坏性攻击测试的管控区

域。
– 门禁控制线路安全等级I - 没有通信线路安全功能的门禁控制产品。
– 门禁控制耐久性等级IV - 门禁控制产品应在额定电压和电流下按预期运行100,000个预期运行周

期。
– 门禁控制备用电源等级II - 门禁控制产品可用于以APS-PSU-60型电源的12 VDC和24 VDC模式供

电的设备。等级II可运行30分钟。

5.3 安装说明
该系统应安装在室内的受保护或受限区域内。
经UL评估的配置需要满足以下限制：
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– 连接的主要门禁控制系统，用于配置AMC2控制器、管理卡用户数据库等。完成配置后，在未与主
要门禁控制系统连接的情况下，AMC2控制器仍能按预期工作。但是，无法反映系统的报警状态。

– UL评估表明，门禁系统软件作为补充监控设备提供保护。
– 需要使用外壳AMC2-UL01或AMC2-UL02。AMC2控制器和扩展设备必须安装在上述其中一个外

壳中。
– AMC2控制器的防拆触点必须连接到外壳的防拆开关。
– 在一个外壳中：使用AMC2控制器和AMC2扩展板时，如果通过扩展接口为AMC2扩展板供电，则

必须将AC fail、DC fail和BAT fail触点短路。

– 门锁应以断电开门方式(NFPA 101)连接。
– 对于主机系统连接，只能使用以太网(RJ45)端口。在UL安装中不能使用RS-232和RS-485主机连

接。
– RS-485从属连接只能用于连接其他AMC2扩展设备，不能用于连接读卡器或其他附件。
– 用于UL安装的所有设备必须由博世APS-PSU-60电源供电。电源必须与连接的AMC2设备处于同一

房间。电源设备与AMC2之间建议的最大距离为3米（9.84英尺）。
– 接线方法应符合美国国家电气规范（ANSI/NFPA70 - 第725和800条）、当地规范及有关监管机构

(AHJ)的规定。
– 所有连接的设备和接线必须通过UL认证和/或认可。
– 用于连接外部设备的最小导线尺寸应至少为26 AWG，具体取决于耗电量。
– 不得将产品安装在空气处理空间中。
– 要检测输入的四种状态，连接电缆中的电压降不能超过特定值。对于UL安装，仅可使用RS = 2k2

和RP = 2k2线路尾端电阻。
在连接主要门禁控制系统时，必须使用符合瞬态电压浪涌抑制器标准UL 1449、最大标示额定值为330
V的电源线路瞬态保护装置。
信号线路瞬态保护装置必须符合数据通信和火警电路用保护装置标准UL 497B的要求，且最大标示额定
值为50 V。
连接到电信网络的通信电路和网络组件应由通信电路辅助保护装置提供保护。这些保护装置应符合通信
电路辅助保护装置标准UL 497A。这些保护装置只能在电信网络的受保护侧使用。
应将设备安装在温度受控的环境中。温度受控环境定义为可通过HVAC系统将温度维持在13 - 35° C
(55 - 95° F)之间的环境。应为HVAC系统提供二十四小时备用电源。HVAC系统的备用电源系统可以仅
由发动机驱动的发电机供电。不需要使用备用电池。
为了符合UL要求，只能使用通过UL认证的读卡器。
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AMC2 extension

图片 5.1: 带扩展的安装示例

位置 说明 位置 说明

B 黑色/棕色 3 电池连接

4 接地线

W 蓝色 5a
5b

RS-485扩展连接
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位置 说明 位置 说明

G 绿色或绿色/黄色 6 防拆连接

1 交流电源连接 7 以太网电缆

2 直流电源至AMC2 接地点

!

小心!
电气干扰风险。
确保将2类导体和无功率限制导体严格分开。
- 避免这两类导体出现任何交叉。
- 引导这两类导体从外壳的不同开孔穿出。

5.4 扩展技术规范
5.4.1 RS-485扩展

– RS-485扩展最大额定输出功率为2.5 A，9.0 VDC至30 VDC
（电压输出取决于板电压输入）

5.4.2 功耗

输入功率 10 VDC至30 VDC，最大3 A

功耗 5 VA

总输出 3 A，10 VDC - 12 VDC
2.5 A，24 VDC - 30 VDC



具有8路输入和8路输出的扩展板 故障检修 | zh-CHS 31

Bosch Security Systems B.V. 安装手册 2024-03 | V02 |

6 故障检修
如果出现问题，请参阅下表。
请仅调节安装手册中指定的控件。错误地调节其它控件可能导致设备损坏，并会加大合格技术人员排除
设备故障的工作量。
如果无法确定问题或问题无法解决，请联系售后支持, 页面 32。
扩展模块的输入和输出信号由它们所连接的控制器控制。信号设置可在相应的控制器显示屏上检查。

问题 原因 解决方案

输入和输出无响应 – 扩展模块总线不提供电源。
或

– 电源设备不提供电源。

– 确保通过扩展模块总线使用
的电源设备已连接到控制
器，并且控制器处于开启状
态。
或

– 确保电源设备已正确连接到
扩展板。

– 检查PSU电源设备的供电是
否正常。

输入无响应。 系统中未接收到输入端的反馈信
号。

– 检查控制器显示屏，确保在
输入端短路时信号已设置。

– 检查控制器的配置。如有必
要，将控制器重置为出厂默
认值来删除所有配置数据。

– 请按重置软件所述，重置控
制器。

输出端无响应。 开门装置或信号未激活。 – 检查控制器的显示屏以确保
信号已设置。检查AMS或
ACE系统中的配置设置。

– 确保内部电源跳线正确设
置。
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7 服务和维修
扩展板的标准保修期为3年。请联系您的经销商购买延保。

!

警告!
触电风险
打开或拆卸护盖时可能导致触电。触电可能导致受伤或死亡。切勿自行维修。所有维修事项均应交给合
格的维修人员处理。

需要维修的损坏情况
发生以下情况时，请断开控制器和/或扩展板的交流或直流电源，然后通知合格的维修人员进行维修：
– 电源线或插头损坏。
– 液体溅入设备或有异物落入设备。
– 设备被水打湿或暴露在潮湿天气（雨、雪等）中。
– 设备掉落或机柜损坏。
– 设备性能发生明显变化。

安全检查
维护或维修控制器之后，请让维修技术人员执行安全检查，确保控制器能正常工作。

售后支持
如需详细信息，请访问www.boschsecurity.com/xc/en/support/。

http://www.boschsecurity.com/xc/en/support/
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8 处理
废旧电气和电子设备

本产品和/或电池必须与生活垃圾分开处理。请根据当地法律法规处理此类设备，以便
重复使用和/或回收利用。这将有助于节约资源，保护人类健康和环境。

数据安全
根据通用数据保护条例(GDPR)，如果不再需要包含个人数据的数据载体，则各公司有义务将其适当删
除或销毁。
由于门禁控制器和读卡器可能包含敏感信息，因此使用后应将其作为数据载体进行处理。
控制器具有用作存储介质的CF卡。在处理控制器时，确保按照当地数据保护条例销毁或处理CF卡或整
个控制器。
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9 技术指标
机械规格

颜色 白色

尺寸(高x宽x深) (毫米) 90 mm x 232 mm x 63 mm

尺寸(高x宽x深) (英寸) 3.5 in x 9.1 in x 2.5 in

材料 塑料(ABS); 聚碳酸酯 (UL94V-0)

安装类型 DIN-rail

重量(千克) 0.37 kg

重量(磅) 0.8 lb

环境规格

工作温度(°C) 0 °C – 50 °C

工作温度(°F) 32 °F – 122 °F

工作相对湿度，无冷凝(%) 0% – 95%

IP等级 IP30

容量

模拟输入数 8

继电器输出数 8

连接

扩展接口 RS485

电气规格

输入电压(VDC) 10 VDC – 30 VDC

功耗(VA) 5 VA
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10 附录
10.1 连接图
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2

S10Analog Input 5
1
2

S11Analog Input 6 1
2

S14Relay Output 5
1
2
3

S15Relay Output 6
1
2
3

S16Relay Output 7
1
2
3

S17Relay Output 8
1
2
3

1
2
3
4
5
6
7 1

2

6
5
4
3
2
1

图片 10.1: AMC2-8IOE 的连接器座

1 电源设备，DC正极(10V - 30V)

2
屏蔽层

3 电源设备(0V)

4 UPS（电源良好信号）- AC

5 UPS（电源良好信号）- 电池

6 UPS（电源良好信号）- DC

7 UPS（电源良好信号）- 普通

表格 10.3: 电源设备
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1 模拟输入

2 模拟输入

表格 10.4: 模拟输入

1 继电器输出，常开

2 继电器输出，通用

3 继电器输出，常闭

表格 10.5: 继电器输出

1 电源设备(10V - 30V)

2 电源设备GND

3
屏蔽层

4 数据RxTx+

5 数据RxTx-

6 PAG

表格 10.6: 扩展模块总线

1 防拆触点

2 防拆触点

表格 10.7: 外部防拆触点

支持
访问www.boschsecurity.com/xc/en/support/，获取支持服务。
博世安防通讯系统在以下方面提供支持：
– 应用程序和工具
– 建筑信息建模
– 保修
– 故障排除
– 维修和更换
– 产品安全

博世智能建筑科技培训学院
访问博世智能建筑科技培训学院网站，获取培训课程、视频教程和文档：www.boschsecurity.com/
xc/en/support/training/

http://www.boschsecurity.com/xc/en/support/
https://www.boschsecurity.com/xc/en/support/apps-and-tools/
https://www.boschsecurity.com/xc/en/support/bim/
https://www.boschsecurity.com/xc/en/support/warranty/
https://www.boschsecurity.com/xc/en/support/trouble-shooting/
https://www.boschsecurity.com/xc/en/support/repair-and-exchange/
https://www.boschsecurity.com/xc/en/support/product-security/
http://www.boschsecurity.com/xc/en/support/training/
http://www.boschsecurity.com/xc/en/support/training/
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